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QLYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché dao tao trinh do dai hoc

GIAM POC DAI HOC QUOC GIA THANH PHO HO CHI MINH

Cédn cir Nghi dinh 56 186/2013/NB-CP ngay 17 thdng 11 nam 2013 ciia Chinh
phti vé Dai hoe quéc gia;

Can cie Quyét dinh 56 26/2014/0D-TTg ngay 26 thing 3 nam 2014 cia Thi
tedng Chinh phii vé viée ban hénh Quy ché 16 chirc va hoat dong cua Pai hoc quéc
gia va cde co s¢ gido duc dai hpe thanh vién;

Can cie Thong twe 56 08/2021/TT-BGDDT ngdy 18 thang 3 nam 2021 ciia Bé
truomg Bg Gido duc va Dao 1go vé vige ban hanh Quy ché dao tao rinh dé dai hoe:

Cén cte Thing ne sé 17/2021/TT- BGDDT ngay 22 thang 6 ndm 2021 cia Bj
trieomg Bj Gide duc va Dao tgo quy dinh vé chudn chieeng trinh dao tao; xdy dyng,
tham dinh vér ban héanh chwong trinh dao tao cdc trinh dg cia gido duc dai hoc;

Theo dé nghj cua Triimg ban Ban Péo tgo.

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché dao tao trinh d dai hoc.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 higu lyxc thi hanh ké tir ngay ky.

Quyét dinh ndy thay thé Quyét dinh sb 262/QD- -DHQG ngay 20 thing 4 nam
2017 ciia Gidm d6¢ Dai hoc Quéc gia Thanh phé Ho Chi Minh (BPHQG-HCM) vé viéc
ban hanh Quy ché déo tao dai hoc; Quyét dinh s6 170/QD-DHQG ngay 27 thing 02
nim 2018 cia Gidm doc PHQG-HCM vé vige ban hanh Quy ché chuén trinh d6 ngoai
ngir tai DHQG-HCM.

Diéu 3. Chinh Van phong, Trucng ban Ban Pio tao, Trudng céc ban chirc ning
¢ lién quan, Tha trufmg cac don vi thénh vién, trpe thuge PHQG-HCM chiu trach
nhiém thi hinh Quyét dinh nay./,, 4‘1
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DAI HOC QUOC GIA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Dic lip = Ty do — Hanh phiic

QUY CHE PAO TAO TRiNH PQ PAI HOC

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1342/0D-PHQG ngay 30 thang 9 ném 2022
cia Giam doc Dai hoe Quoe gia Thanh phé H6é Chi Minh)

CHUONG 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dyng

1. Quy ché nay quy dinh vé dio tao trinh d§ dai hoe tai Dai hoe Quédc gia Thanh
phé Hé Chi Minh (PHQG-HCM), bao gém: nhimg quy dinh chung; chuong trinh dao
tpo va hinh thirc dao tao; té chirc dio tao; dénh gid va cong nhin trinh d6 ngoai ngir:
quan Iy hoc vy; thanh tra, kiém tra va xi I¥ vi pham.

2. Quy ché nay dp dung ddi véi cic dom vi, t6 chirc va cé nhan tham gia vio qua
trinh déo tao trinh d6 dai hoc va trinh do dio tao ddi voi mot sd ngénh chuyén sdu dac
thit tai PHQG-HCM bao gom: céc trurong dai hoc thanh vién, khoa truc thudc. cac don
vj dugec PHQG-HCM giao nhiém vu dao tao trinh d6 dai hoc (goi chung la co so dao
tao - CSPT), nguéi hoe va ¢d nhén lién quan trong déo tao.

Diéu 2. Myc tiéu

1. Thé hién quy dinh riéng trong cong tic dao tgo tai PHQG-HCM. phii hop véi
cdic quy dinh cda phap ludt vé Pai hoc quic gia.

2. Cu thé héa cac quy dinh vé dao tao trinh dd dai hoc va trinh dé dao tao ddi voi
mdt s6 nganh chuyén sau dic tha do B Gido duc va Dio tao ban hanh.

3. Xay dyng mé hinh quan Iy dao tao theo hudémg phat huy tinh ty chi, tr chiu
trdch nhi¢m cua cdc CSDT; diy manh lién thong, lién két dao 1go trong va ngoai DHQG-
HCM.

4. Hinh thanh khung co s& phép Iy chung vé déo tao trong toan hé théng DHQG-
HCM.

5. Thiét Idp co ché vin hanh linh hoat va hi¢u qua cho hoat dong bao dam chét
lugng cip chuong trinh dao tao.

Diéu 3. Phéin ciip quan Iy va té chire dao tao

1. PHQG-HCM

a) Chi dao, diéu hanh théng nhit cong tic quan 1y. tb chirc dio tao theo co ché m.
lién théng, lién két, hgp tac va bio dam chit lugng giira cac CSPT.

b) Phin cap quan Iy theo huéng ting quyén tw chi. tu chiu trach nhiém cho céc
CSPT, |

c) Diéu phdi sir dung chung cdc ngudn lyc trong hé théng, phuc vu hiéu qua hoat
dong dao tao tai cdc CSDT.



2.CSPT

a) Can cir Quy ché nay va thyc té dao tao, cic CSPT xdy dung quy dinh hoc vu va
céc hudng din thyce hién dé to chirc, quan Iy toan b qua trinh dao tao tai don vi.

b) Pio tgo cac nganh theo danh muc nganh dao tao cia B Gido duc va Pao tao va
thi diém dio tao cic nganh m&i nhim cung cip ngudn nhén lyc chit lwong cao va bbi
dudmg nhén tai cho dit nuéc.

¢) Can cir diéu kién bao dam chat lugng, véu cdu phat trién khoa hoc, cong nghé va
nhu ¢iu vé ngudn nhan luc phuc vy phét trién kinh té - xa hoi, CSPT chil ddng hodc phdi
hgp v6i cac CSDT khéc trong PHQG-HCM diéu chinh ndi dung chirong trinh dao tao
cac nganh hoe hién 6. xdy dymg nhimg nganh hoc méi, bao cao Giam déec PHQG-HCM
xem xét giao nhi¢m vy té chire dio tao thi diém theo tham quyén ciia PHQG-HCM.

Diéu 4. Viin biing dai hoc

1. Vin bang dai hoc cia PHQG-HCM thude hé thong viin bing gido duc qudc dan.

2. Van bang dai hoc cia PHQG-HCM dugec trién khai va quéan 1y théng nhét theo
Quy ché vin bing, chimg chi cia PHQG-HCM.

Diéu 5. Myc tiéu va chuin déu ra cia chirong trinh dio tao

[. Muc ticu cua chuong trinh dao tao dugc xac dinh rd rang, phi hgp véi sir mang
va tim nhin cia CSDT, phii hgp véi muc tiéu cia gido dyc dai hoe quy dinh tai Luat
gido duc dai hoc.

2. Chuén dau ra

a) Chudin ddu ra 12 véu cdu cin dat vé phim chit va nang lyc cia ngudi hoe sau
khi hoan thinh mét chuong trinh dio tao, gdm ca yéu cau i thiéu vé kién thirc, k¥
nang, mirc do tu chu va trach nhiém ciia nguoi hoe khi tét nghiép.

b) Chuén dédu ra phai bao gdm céc thanh phin sau: chuidn vé kién thirc; chuén vé
k¥ néng nghé nghiép va k¥ ning bo trg; chudn vé mirc ty chii va trdch nhiém; cong viée
ngudi hoc ¢o thé dam nhan: kha niing hoc tip, ning cao trinh d§ sau khi tét nghiép.

¢) Chuéin ddu ra chuong trinh do tao 12 can cir dé bién soan sich gido khoa, gido
trinh, ddnh gid két qua hoc tép cta sinh vién.

3. Chuiin diu ra phai bao dam cac diéu kién sau day:

a) Pap mg Khung trinh dd quéc gia va chudn chuong trinh dao tao déi véi bic
trinh d¢ dio tao twong (g,

b) Phit hgp véi Bo phdm chét va nang luc sinh vién tdt nghiép PHQG-HCM.

¢) Puge xée dinh rd ring, bao quét duge cde véu cdu chung va yéu ciu chuyén biét
ma ngudi hoe ¢in dat dugc sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao va dugce cy thé hoa
ti tirng hoc phén thong qua dé cuong chi tiét.

d) Phai dam bao tinh kha thi, phii hop véi khéi lugng chwong trinh dé phén 1én
nguéi hoc da dap (g chuan diu vao c6 kha nang hoan thanh chuong trinh dio tao trong
thoi gian thiét keé.
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d) Phai bao dam tinh lién thong véi chudn diu véo ciia trinh dd dao tao cao hom
(néu ¢6), ddng thv tgo co hoi lién théng ngang gitra cic chwong trinh cing trinh dd dio
tgo, nhit 14 gitra cdc churong trinh thudc ciing nhém nganh hoiic cing linh vuc.

4. Xay dung chudn diu ra, CSDT phai trién khai cic hoat dong co ban sau:

a) Cu thé hod thanh céc tiéu chi phit hop. lam co s cho viée xay dumg, thuc hién,
theo ddi, giam sdt va danh gia khach quan chuong trinh dao tao.

b) T chire thao ludn rong rdi ldy ¥ Kién cta céc bén lién quan nhu cic nha quan
I¥, nha khoa hoc, gidng vién, don vi sir dung sinh vién sau khi t6t nghiép, cuu sinh vién
dé hoan thién.

¢) Chuin déu ra phai duge CSPDT cam két v6i sinh vién, x3 hdi va cong bé cong
khai cling v&i cdc diéu kién dam bao thye hién.

d) Trién khai tw danh gia chét lugng céip chwong trinh theo chudn diu ra va cic
minh chimg kém theo trong dao tao tai cic CSDT.

Piéu 6. Linh vyre, nhom nganh va nganh dio tao

1. Linh vye dao tgo 1a tip hop mdt sd nhém nganh ddo tao ¢6 nhimg dic diém
chung vé chuyén mon hogc nghé nghiép, twong img véi Danh muc gido duc, dio tao cip
Il thudc Danh myc gido dyc. dao tao cia hé thdng gido duc qudc din.

2. Nhém nganh dao tao la tip hgp mdt sé nganh dao tao ¢6 nhimg dic diém chung
vé chuyén mén, tuong (g véi Danh myc gido dyc, dao tao cép I1I thude Danh muc gido
duc, dio tao ciia hé thong gido duc qube dan.

3. Nganh dio tao 1a mdt tdp hop nhimg kién thirc, k¥ ning chuyén mén cia mot
linh virc hoat ddng nghé nghiép, khoa hoc nhit dinh. Nganh dao tao bao gém mét hodc
nhiéu chuong trinh dio tao. ‘

4. Danh muc nganh ddo tao 1a danh myc bao gém céc nganh ¢6 tén va ma s6 trong
Danh muc nganh dao tao trinh dé twong (mg do B Gido duc va Dao tao ban hanh va
céc nganh thi diém do PHQG-HCM quy dinh.

5. M{t nganh dao tao ¢6 mdt hodc nhiéu chuong trinh dao tao véi muc tiéu dao tao
vi chudn diu ra trong img. Mt nganh ¢6 thé duge trién khai tai nhiéu CSDT theo dinh
hudng Khic nhau tay theo dac thu cia timg CSDT thong qua cac chuong trinh dao tgo
Khéac nhau.

6. Chién lugre phat trién cc nganh dio tao cia CSDT phai phit hop véi quy hoach
v ké hogch phat trién nganh cia PHQG-HCM.

Diéu 7. Thoi gian thiét ké va tong sb tin chi tich Iny ti thiéu

1. Téng s6 tin chi tich liy t5i thiéu (khong tinh Gido duc quée phong - an ninh,
Gido duc thé chit) déi véi cée churong trinh dao tao duge quy dinh:

a) B6i véi chuong trinh dao tao chuyén sau dac thii: tng s6 tin chi tich Iy t6i thiéu
tham chiéu 12 150 tin chi déi v6i ngudi tét nghiép trung hoc pho thong va tuong duong;
hodc véi 30 tin chi d6i vai ngudi co trinh do dai hoe thude ciing nhom nganh.

b) Péi véi chuong trinh dio tgo trinh 49 dai hoc nhém nganh khéc, thoi gian thiét
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ké Ia tir 3 dén 5 nam; tong s tin chi tich lay téi thiéu tham chiu 14 tir 120 tin chi.

¢) Thoi gian thiét ké doi vai hinh thire dio tao vira 1am vira hoe dai hon i thiéu
20% so vai hinh thitrc dao tao chinh quy cta cing chuong trinh dao tgo.

2. Thoi gian tdi da hoan thanh chuong trinh déo tao theo thiét ké 1a 2 1in thoi gian
thiét ké ciia chwong trinh ddo tao. Ddi vai sinh vién hoc lién thong da duge mién trix
khdi lugng tin chi tich lay, thii gian ti da dé sinh vién hoan thanh khoa hoc dwge xac
dinh trén co s& thoi gian thiét ké giam twong (g vi khéi lugng dwge mién trir.

Diéu 8. Ké hoach dao tao

Céc CSPT td chirc dao tao theo khod hoc, nim hoc va hoc ky.

1. Khod hoc 1a khung théni gian thiét ké dé sinh vién hoan thanh mdt chuong trinh
dio tao cu thé (tuy thude vao nganh, churong trinh va khéi lugng dao tao khoa hoc). Thei
gian ddo tao lién thong, vin bing 2 duge xéc dinh trén co s& hoe phin va khéi luong
tich liy quy dinh cho timg chuong trinh.

2. Mot nam hoc dugce to chirc thanh hai hodc ba hoc ky chinh véi tdng s6 tHi thiéu
30 tudn thyc hoc. Ngoai cic hoc ky chinh, thi truémg CSPT xem xét quyét dinh td chirc
thém cac hoc ky phu tity theo diéu kién dao tao. M&i hoc k¥ phy ¢6 it nhét 5 tudn thyc
hoe.

3. D6i véi mdi hinh thire dio tao, chuong trinh dio tao cin cung c¢ip ké hoach hoc
tap chuén toan khod dé dinh hudémg cho sinh vién trong qua trinh dao tao.

Thi tredmg CSDT 16 chire xdy dyng ké hoach ddo tao phi hop véi dic thi cia
CSPT.

Diéu 9. Tin chi

1. Tin chi dugce sir dung dé tinh khoi lugng hoc tiip cia sinh vién, Mt tin chi dugc
tinh twong dwong 50 giér hoe tip dinh mirc ciia ngudi hoe, bao gdm ca thai gian hoc tip
trye tiép hodc tryre tuyén, gidr hoc c6 hudmng dén, ty hoe, nghién cir, trai nghiém va du
kiém tra, dénh gid.

2. Péi vai hoat dong day hoc trén [ép, mot tin chi duge quy dinh biing 15 tiét hoc
Iy thuyét; hoc 30 tiét thuc hanh, thi nghiém, thao luin.

3. Mt tiét hoe duge quy dinh biing 50 pht,

4. Thi truémg CSDT quy dinh cy thé sb tiét, sb gitr ddi voi timg hoe phin cho phu
hgp véi dic diém cia CSDT.

Diéu 10. Lip hoe

1. Lop sinh vién

Lép sinh vién 12 6 chirc twomg ddi 6n dinh, tip hop cac sinh vién cing nganh, ciing
khéa nhim duy tri cdc sinh hoat doan thé. cic phong trao thi dua, cic hoat déng chinh
tri - xa hoi, van hoa thé thao va quan Iy sinh vién trong qua trinh hoc tip theo quy dinh.
CSDT va khoa quan 1y Idp sinh vién quyét dinh danh sich cic can b chuyén trach, cb
viin hoc tdp va ban can sy lop.



2. Lép hoc phin

a) Lép hoc phin bao gbm céc sinh vién theo hoc ciing hoc phin, cé cing thoi khoa
biéu cla hoc phén trong hoc ky.

b) Lép hoe phin duge td chire theo timg hoc phin va dua vao ding ky khéi luong
hoc 1dp cia sinh vién & timg hoc ky. Thi truémg CSDT quy dinh sb liong sinh vién tdi
thiéu va t6i da cho mdi 16p hoc phin tiy theo timg loai hoc phin va thai gian té chirc
giang day.

Diéu 11. Tiéu chi ddnh gia két qua hoc tip

Két qua hoc tdp ciia sinh vién duge dénh gid sau timg hoc ky qua céc tidu chi sau:

1. S& tin chi cla cdc hoc phdn ma sinh vién dang k¥ hoc vao diu mdi hoc kv (goi
tat 1a khéi lugng hoc tap ding ky).

2. Sé tin chi tich 1y 1a tdng s6 tin chi ctia céc hoc phén da tich Hiy tir lic bt diu
khéa hoc dén thai diém duge tinh.

3. Hoc phin duge goi la da tich Iy ddi voi sinh vién khi diém hoc phin cua sinh
vién dat tir xép logi trung binh trér 1én hofic duge CSPT xét mién.

4. Diem trung binh hoc ky (DTBHK) la diém trung binh c6 trong sé cia cic hoe
phan ma sinh vién da hoc trong hoc k¥ dé, véi trong s6 1a sé tin chi cia méi hoe phén
trong (mg.

5. Diém trung binh chung tich ldy (PTBCTL) la diém trung binh ciia céc hoc phin
ma sinh vién da hoc tix lic bit ddu khéa hoc dén thdi diém duge tinh vai trong s6 14 s6
tin chi ctia mdi hoc phin twong (mg.

CHUONG 2
CHUONG TRIiNH PAO TAO VA HINH THUC PAO TAO

Diéu 12. Hoc phin

1. Mén hoc, hoc phén hoac mé dun (sau day goi chung 1a hoc phén) la don vi cdu
thanh chuong trinh déo tao, ¢6 khéi hrgng kién thirc twong doi tron ven, thudn tién cho
sinh vién tich Ilty trong qua trinh hoc tip. Céc hoc phan trong chuong trinh dio tao duge
bé tri giang day hoc tap theo mét trinh ty khoa hoc nhit dinh trong mét hoc k.

2. Dé cuong chi tiét cia timg hoc phén phai thé hién rd ndi dung chuin diu ra hoc
phén, sd lugng tin chi, diéu kién tién quyét (néu ¢6), ndi dung Iy thuyét va thye hanh,
cach thire dénh gid hoc phén, gio trinh, tai liéu tham khao va diéu kién thi nghiém, thue
hénh, thye tip phuc vu hoc phin. Céc théng tin trong dé cwong chi tiét dwge gidng vién
phé bién cong khai téi sinh vién trong budi hoe dau tién ciia hoe phén.

3. Hoc phin bat budc: 1a hoc phin thude chuong trinh dao tgo chira dyng nhimg
ndi dung kién thirc chinh yéu cia chuong trinh dio tao va sinh vién phai tich lity trong
qua trinh dao tao.

V. BT

lie) &



6

4. Hoc phén tur chon va nhom hoc phz“m tu chon: hoc phﬁn tr chon la hoe phz'“m chira
dyng nhimg ndi dung kién thirc can thiét va sinh vién duge ty chon theo hudng chuyén
mén, tao sy mém déo trong churong trinh dio tao. Céc hoc phin ty chon ¢6 thé duge xép
theo timg nhém, sinh vién phai tich liy dugc mét s6 hoc phan nhét djnh trong timg nhém
nham tich Ify du sé tin chi t6i thiéu quy dinh cho nhém hoe phin tyr chon trong (mg.

5. Hoc phén wong duong: mdt hay nhiéu hoc phén duge goi la twong duong véi
hoc phén A cia chuong trinh dio tao khi ching c6 néi dung va thai lugng twong dwong
yéu ciiu co ban nhét ciia hoe phin do.

6. Hoc phén thay thé: dwge sir dung khi mét hoc phén thuéc chuong trinh dao tao
thay ddi hogc diéu chinh, khéng con t6 chirc giang day va dugc thay thé béing hoc phin
khac dang con td chirc giang day hodc hoc phan mai.

7. Hoc phin tién quyét: hoc phén tién quyét d6i véi hoc phin A 1a hoc phin ma
sinh vién phai hoan thanh qua trinh hoc tép. tich luy dwoce trirde khi dang ky va theo hoc
hoe phén A.

8. Hoc phén song hanh: hoc phan A la hoc phan song hanh ciia hoe phén B khi diéu
kién biit bugc dé dang ky hoc hoc phin B Ia sinh vién da dang ky hofic dang hoc hoc
phén A.

9. Hoc phén chung 1 hoc phin c6 néi dung giang day v hoe tdp thong nhét theo
quy dinh cia B Gido duc va Pio tao va hudémg din cia PHQG-HCM.

10. Mé dun la don vi hoc tip duge tich hop hoan chinh giira kién thire, k¥ ndng.
mire d ty chi v trdch nhiém nham gitp ngudi hoc ¢6 nang luc thye hién tron ven mot
hoac mét s6 cong viée ciia mdt nganh nghé nhét dinh.

11. Hoc phén diéu kién 1a cdc hoc phin gido duc thé chat, gido dyc qudc phong -
an ninh vi k¥ niing bd trg. Két qua dénh gia cdc hoc phin diéu kién khong tinh vio diém
trung binh chung hoc k¥, diém trung binh chung tich lily, nhung 1a diéu kién dé xét tit
nghiép.

12. Hoc phin tai nang 1a hoc phén dugc thiét ké tao diéu kién phét huy ning lyc,
s@ trudmg cia sinh vién theo muc tiéu cia chuong trinh dao tao tuong (ng.

Piéu 13. Chuong trinh dio tao

I. Chuong trinh dao tao la sy két hop hoe ph?m va cic hoat dgng ¢6 lién quan, dugc
to chirc theo trinh ty dé dat dugc muc tiéu gido duc do CSDT cdng bé, gitp sinh vién
tich liiy duge nhimg chuén déu ra xc dinh; hogc chuyén déi, lién théng Ién trinh 40 gido
duc cao hon,

2. Chuong trinh dao tao duge ¢éu tric nhur sau:

a) Cic hoc phén thudc hai khdi kién thirc la gido duc dai cuong va gido dyc chuyén
nghi¢p:

- Khdi kién thire gido duc dai crong, gém céc hoc phin thude cic linh vye Iy

ludn chinh trj, phdp lut; khoa hoc xa hoi va nhan vin, khoa hoc tw nhién nhim trang
bi cho sinh vién nén hoc vin ring; c6 thé gidi quan khoa hoc va nhén sinh quan ding
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din; hiéu biét vé tr nhién, x& hoi va con ngudi; ndm vimg phwong phip tr duy khoa
hoc: c6 dao dirc, ¢ tri thire va ¥ thire trach nhiém cong din ddi voi dit nuroc.

- Khéi kién thirc gidgo dyc chuyén nghigp duoc thé hién theo hai khdi kién thirc
thanh phan; khéi kién thic co sér (kién thirc co sé cia nganh hofic nhém nganh) va
khéi kién thirc chuyén nganh nhim cung cap cho sinh vién nhitng kién thirc va ky
nang nghé nghiép cén thiét.

b) Céc hoc phan dugc sip xép theo cée nhém hoc phén:

- Nhém hoc phén chung PHQG-HCM c¢6 ndi dung théng nhat va duge sip xép vio
lrong 1t ca cac chuong trinh dao tgo.

- Nhém hoce phin theo linh vye €6 tip hop céc chudn déu ra duge cong nhin chuyén
d6i trong duong trong tht ca cic chuong trinh dio o thude cung linh vure.

- Nhém hoce phin theo nhom nganh ¢6 tdp hop cée chudn diu ra duoc cong nhan
chuyén ddi wong duong trong tat ca cac chwong trinh dio tao thude ciing nhém nganh,

- Nhém céc hoc phin lién quan tryc tiép va mang tinh dic thit cét 13i ciia nganh hoc
hodc chuong trinh dao tao.

3. Chuong trinh dio tao phai dam bao cdc diéu kign sau:

a) Dap img dugce muc tiéu chung, muc tiéu cy thé va chudn diu ra; dam bio cic yéu
céu theo quy dinh cia Ludt gido duc dai hoc; dap img Khung trinh d§ niing lyc quéc gia;
va phit hop véi nhu céu sir dung nhan lyc ciia nganh, dja phuong va xa hoi.

b) Thé hién rd trinh d¢ dao tao; diéu kién tuyén sinh va diéu kién tot nghiép: muc
tiéu dao tao; chudn kién thire, k¥ nang, mirc ty chi va tréch nhiém ctia ngudi hoe khi tt
nghiép; khéi lwgng kién thirc 1y thuyét, thye hanh, thuc tdp: ké hoach dao tao theo thoi
gian thiét ké; phuong phap va hinh thitc dao tao; cich thire danh gia két qua hoe tip: cac
diéu kién thuc hién chuong trinh dao tao cua CSDT.

¢) Pugec thiét ké tich hgp thoéng qua phuong phép tiép cin hé théng ddi véi vie
gidng day k¥ niing, phim chét c4 nhan, nghé nghiép két hop véi kién thire nén tang va
kién thirc chuyén mén.

d) Xdy dung ké hoach va thye hién cic diéu kién bao dam chit lugng gido duc déi
véi chuong trinh dao tao dang trién khai,

d) Dinh ky, cac CSPT thyre hién ra sodt chinh sira, bd sung chuong trinh dio tao
phit hop véi quy dinh vé chuén chuong trinh déo tao va phi hgp véi nhu cdu cia thi
trudmg lao dng.

Diéu 14. Chuong trinh dao tgo giin véi mot nganh

Chuong trinh déo tao gﬁn véi mét nganh (kiéu don nganh) dugc phén loai nhu sau:

1. Churong trinh chudn: dugce xdy dyng theo quy dinh hién hanh; dap img muc tiéu
v chuin du ra cia bic trinh ) twong img: ¢6 su tham khao chuong trinh ciia cic
trudmg dai hoe ¢6 uy tin trong nude hodc trén thé gidi; ¢é sy tham gia cia cac nha khoa
hoe chuyén mdn, gidng vién, can b quan Iy, dai di¢n cia céc 6 chic xa hji - nghé
nghiép, nha tuyén dung lao dong va ngudi da tot nghiép.
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2. Chuong trinh tai ning: duge xdy dung dua trén chuong trinh chudn; dap img
myc tiéu cia chuwong trinh la tuyén chon va tao diéu kign phat trién cho céc sinh vién tai
niing. Tuy theo diic thii ciia CSDT va timg chuong trinh, ty 1¢ 56 tin chi céc hoc phan tai
ndng, tdi thiéu phai chiém 25% tdng sé tin chi cia toan chuong trinh dao tgo (tdp trung
& cie hoe phéin ¢o s nganh va chuyén nganh).

3. Chuong trinh tién tién: duge thiét ké, xdy dung dya trén co s¢r clia chuong trinh
dang duge dp dung & trudmg dai hoc tién tién trén thé gidi (2oi tit 1a chuong trinh géc)
dip img muyc tiéu clia chuong trinh tién tién; bao gdm noi dung, phurong phap. quy trinh
bdo dam chit lwgng: duge gidng day bing ngdn ngir ciia chuong trinh gic.

4. Chuong trinh chit lwong cao: dugce xdy dung dya trén chuong trinh chudn; dap
{mg myc tiéu va chuin diu ra cao hon, déng thoi dap (mg cdc tiéu chi va diéu kién bao
dam chit lugng cia chuong trinh theo quy dinh hién hanh.

5. Noi dung. chudn diu ra ctia chuong trinh dao tao 4p dung chung déi véi cac hinh
thire, phuong thire td chire dao tao va déi tuong ngudi hoc khic nhau. Péi véi ngudi da
tot nghiép trinh dd khac hodc nganh khac, khéi lrong hoc tap thyre té duoe xéc dinh trén
¢o 3¢ cong nhdn, hodc chuyén déi tin chi da tich liiy va mién trir hoc phéin trong chuong
trinh déo tao trudc.

6. Chuong trinh lién két gifra cac CSDT va co s lién két dio tao trong va ngodi
nudc: duge xdy dung trén co sd quy dinh vé chuong trinh dédo tao cua PHQG-HCM
hodc ni dung thoa thudn hop tac ky két giira cac bén.

Diéu 15. Chwrong trinh dao tao gin véi hon mét nganh dio tao

Chuong trinh gido dyc gin véi hon mdt nganh dio tao bao gbm:

1. Chuong trinh song nganh gém hai phin: chuong trinh dao tgo nganh thi nhat
¢6 khéi luong kién thirc tdi thiéu theo quy dinh tai Piéu 7, nganh thir hai ¢ khéi luong
kién thirc tir 30 tin chi tré 1én (nhitng ndi dung giéng nhau, twong duong giira hai chuong
trinh déo tao duge tinh khéi luong kién thire mot 1an). Viéc té chire va quén Iy dao tao
dugre thue hién lién thong gitra cac khoa trong cimg mét CSDT hofic gitra cac CSDT
trong DPHQG-HCM.

2. Chuong trinh nganh chinh - nganh phy gém ndi dung chuong trinh dao tao duoe
thiét ké cho nganh thir nhit bo sung thém céc hoc phan ciia chuong trinh dio tgo nganh
thir hai hojic cic hoc phén bd trg kién thirc khac véi khdi lugng kién thirc tir 15 dén 29
tin chi, chii yéu thude khéi kién thirc nganh. Céc hoc phin bé sung dugc thé hién trong
bang diém cdp kém theo bing tdt nghiép. Viéc 1d chirc va quan 1y dao tao duge thue
hi¢n lién thdng gilra cic khoa trong cing mdt CSDT hojc giira cac CSPT trong DPHQG-
HCM.

3. Thu truémg CSDT quyét dinh vé ndi dung chuong trinh va té chirc dao tao
chuong trinh song nganh, chuong trinh nganh chinh - nganh phu trong cling mét CSDT.

4. T4 chitc dao tao chuong trinh song nganh, churong trinh nganh chinh - nganh
phu giita cic CSPT cin dugc xdy dung dudi dang d& 4n va trinh PHQG-HCM phé



duyét,

Diéu 16. Céc hinh thire dao tao

1. Dao o chinh quy

a) PHQG-HCM 16 chirc hinh thirc dao tgo chinh quy thong qua cdc chuong trinh:
chuong trinh chudn, tai ning, tién tién, chit lugng cao va dao tao lién két,

b) Cac hoat dong giang day duge thuc hién tai CSDT, riéng nhimg hoat ding thye
hanh, thire tip, trai nghiém thyre té va giang day trirc tuyén ¢6 thé thyre hién ngoai CSDT.

¢) Thai gian td chire hoat ding gidng day trong khodng thdi gian tir 6 gidr dén 20
gidr céc ngdy trong tudn tir thir hai dén thir bay: thoi gian td chirc nhirng hoat dong dic
thi ctia chuong trinh d&o 1o duge thye hién theo quy dinh cia CSPT,

2. Pao tao vira lam vira hoe

a) Cac hoat djng giang day dugc thyc hién tai CSDT hodic tai co sé phdi hop dao
tao theo quy dinh lién két dio tao cia PHQG-HCM, B) Gido dyc va Dao tao; riéng
nhimg hoat dong thure hanh, thire tdp, trai nghiém thyc té va giang day trwe tuyén ¢6 thé
thuc hién ngoai CSPT, co s phdi hgp dao tzo.

b) Thén gian t6 chirc hoat dong giang day linh hoat trong ngay va trong tuin.

Diéu 17. Hoc cing liic hai chwong trinh dao tao

1. Sinh vién trinh d§ dai hoc dang hoc tai cac CSDPT cua DPHQG-HCM duge dang
k¥ hoc thém mdt chuong trinh dao tao thir hai néu dong thai thoa mén cdc diéu kién i
thiéu sau:

a) Khong c6 sy khic biét trong hinh thirc dao tao gilra hai chuong trinh déo tao.

b) Pa hoan thanh nam hoc dau tién clia chwong trinh dao tao thir nhit. Tai thoi
diém dang ky, sinh vién phai dp img mét trong hai diéu kién sau va céc diéu kién khéc ciia
CSDBT:

- Hoe lye tinh theo DPTBCTL xép loai khé trér 1én va dép img ngudng béo dam chit
lugng ctia chuong trinh thir hai trong nim tuyén sinh,

- Hoc luc tinh theo DTBCTL xép loai trung binh va dap img diéu kién tring tuyén
cuia chuong trinh thir hai trong ndm tuyén sinh.

2. Trong qua trinh sinh vién hoc ciing lic hai chwong trinh, néu PTBCTL cua
churong trinh thit nhét dat dudi xép loai trung binh hojic thudc dién canh bao két qua hoc
tip thi phai dimg hoc chuong trinh thit hai & hoc k¥ tiép theo va s@ bi loai khéi danh
sach da dang ky hoc chuong trinh thir hai.

3. Théi gian téi da duoc phép hoe ddi vai sinh vién hoc cung hic hai chuong trinh
la thvi gian t6i da quy dinh cho chuong trinh thir nhit, quy dinh tai Diéu 7 ciia Quy ché
nay. Khi hoe chuong trinh thir hai, sinh vién dugc cong nhin két qua ciia nhirng hoc
phan ¢6 ndi dung va khéi luong kién thirc tuong duong 6 trong chuong trinh thir nhit
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4. Sinh vién chi dugc xét tit nghiép chuong trinh thir hai, néu c6 du didu kién t6t
nghi¢p ¢ chuong trinh thir nhit va da dang ky mudn nhét 2 nam trude thii diém xét tit
nghi¢p chuong trinh thir hai.

5. Ddi véi vige 16 chire dao tao chuong trinh thir hai thue trinh d thac si, cic CSDT
10 chirc thye hién theo quy ché dio tao trinh dé thac s7 hién hianh cia PHQG-HCM.

6. CSDT chi td chirc dao tao chuong trinh thir hai cho sinh vién khi dap (g cic
yéu cau bio dam chat lugng vé chi tiéu tuyén sinh, niing lyc dio tao; ddng théri co quy
dinh chi tiét vé quy trinh, thi tuc. diéu kién dang ky hoc v cé'p bﬁng tot nghiép chuong
trinh thir hai.

Diéu 18. Hoe lién théng véi ngudi c6 viin bing khic

I. Nguéri da tot nghiép céc trinh dé dio tao cha gido dyc nghé nghiép duge dy
tuyén v hoc lién thdng lén trinh d¢ dai hoc theo quy dinh hi¢n hanh cia Chinh phi, Tha
tuémg Chinh phu va quy ché cia CSDT,

2. Ngudi da tot nghiép dai hoe duge dy tuyén va hoc lién thong dé nhéin thém mot
bing 1t nghiép dai hoc clia mét nganh dao tao khdc, khi CSDT da ap dung théng nht
phurong thire dito tgo theo tin chi va da tuyén sinh duge 16i thidu 03 khoa theo nganh dao
tao va hinh thirc ddo @0 ma ngudi hoc hua chon.

3. Nguori hoc lién thong thuc hién chwong trinh dao tao va dang ky hoc tép theo ké
hoach giang day cua CSDT. Trén co s& cong nhin va chuyén déi tin chi, sinh vién duge
mién trir cic hoc phan twong {mg vdi nhimg khdi lugng hoc tdp da tich Iy theo quy
dinh Quy ché nay.

4. Quy ché dao 1o ciia CSPT quy dinh chi tiét diéu kign, thu tuc tiép nhan hoc lién
thong: viée cong nhan. chuyén déi tin chi va mién trir hoc phin cho sinh vién lién thong
dua trén nguyén tic cong bang, minh bach voi moi d6i twong, bao dam chat ché yéu ciu
chung vé chudn diu ra va chit lugng dao tao.

Diéu 19. Day hoc theo phwrong thirc trye tuyén va phwong thire két hop

1. Hé théng day hoc truc tuyén la hé thong phiin mém day hoc truc tuyén va ha
ting cong nghé thong tin cho phép quan 1y v td chirc giang day théng qua méi truimg
mang vién thong (chi yéu 1a mang Internet), bao gdm: phin mém té chirc day hoc truc
tuyén; hé théng quan 1y hoc tip truc tuyén: hé thdng quan 1y ndi dung hoc tap trye tuyén,

2. Day hoc theo phuong thire trre tuyén 1 hinh thire gidng day va hoc tip duge td
chire thye hi¢n hodn toan trén hé thong day hoc trire tuyén dé thay thé day hoc trye tidp,
qua d6 ngudi hoe ¢o thé tyr hoc moi lac, moi noi thong qua viée sir dung céc trang thiét
bi dién tir, phan mém, hoc liéu dién tir da phuong tién (bai giang, thuyét minh, 4m thanh,
hinh anh, video, dé hoa...).

3. DBéi vdi ddo tgo theo hinh thire chinh quy va vira lam vira hoc, t8i da 30% tong
khi lugng clia chuong trinh ddo tao ¢6 thé duge thyc hién bing phuong thite true tuyén,
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4. Day hoc theo phuong thire két hop 1a su két hgp cé hé thing giira day hoc truc
tiép va day hoc truc tuyén nhim t6i da hod hiéu qua té chirc giang day, gitp ddi mai
phuong phap day - hoc, ndng cao hiéu qua cong tiac dao tao.

5. Thu truomg CSBT chiu trach nhiém chi dao xdy dyng quy dinh hoc vu dé trién
khai day hoc theo phuong thire két hop va phuong thire trire tuyén phi hop véi cac quy
dinh hién hanh vé& img dung cong nghé thong tin trong quan 1y, td chirc day hoc va cic
diéu kién thuc tién nhim bao dam chit luong khi td chire thwc hién.

CHUONG 3
TO CHUC PAO TAO

Diéu 20. T chire ding ky hoc tip

1. TruGe khi bit dau méi hoe kv, CSPT huéng dan cho sinh vién dang ky hoc tip
trén hé théng dang ky hoc tip ciia CSPT. -

2. Sinh vién hoc theo tin chi phai dang ky lép ciia cac hoc phan du dinh sé hoc
trong hoc ky, gém: nhimg hoc phfm m&i, mot sé hoe phfm chua dat (dé hoc lai) va mdt
s6 hoc phan da dat (dé cai thién diém, néu cé) can cir danh sach hoc phin duge md va
diéu kién dang ky cia mdi hoc phén.

3. Sinh vién duoc dang ky hoc va thi cic hoc phén trong chuong trinh dao tao do
bit k¥ mot CSDT déo tao nao thude DPHQG-HCM té chire giang day. Viéc chuyén doi
vi ¢Ong nhin gitra cac CSDT dugce thye hi¢n theo quy dinh tai Diéu 26 Quy ché nay.

4. Viéc to chirc giang day céc hoc phan chung trong toan PHQG-HCM duge thye
hién theo quy dinh va hudng din do Giam déc PHQG-HCM ban hanh.

5. Quy ché ciia CSPT quy dinh quy trinh, thi tuc, té chirc quan Iy, luu triy viéc
dang ky hoc tdp ciia sinh vién & mdi hoc k¥, viée nit bat hoe phin da dang ky; quy dinh
cu thé gidi han khéi lwgng hoc tép ciia sinh vién trong méi hoc ky.

Diéu 21. Cac dién sinh vién

1. Sinh vién chinh thirc

Sinh vién chinh thirc 13 céc thi sinh tring tuyén qua ky thi tuyén hoiic xét tuyén va
da hoan tét cdc thi tuc nhip hoc theo quy dinh cita CSDT. Mt s6 trirémg hop diic bidt
duge xem xét tiép nhin vao cac hinh thire dao tao theo quy dinh cy thé cua Bé Gido duc
va Pao tao va PHQG-HCM.

2. Sinh vién du thinh

a) Cac ¢ nhan cd nhu cau hoc bo tic kién thire mét s6 hoce phén, ¢6 da diéu kién
vé nhén than va trinh d cé thé duoc CSPT xem xét trér thanh sinh vién dir thinh.

b) Sinh vién dy thinh dugc cip gidy chimg nhén viéc theo hoc v két qué hoc tip
clia cac hoe phin da dang ky néu thuc hién diy du cic quy djnh vé dao tao va hoc vu
cuia CSDT. Sinh vién dy thinh khong duge 1am d0 &n, khoa ludn tdt nghiép hodc thi tét
nghig¢p dé nhdn vin bing.
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¢) Thi tnrong CSDT xem xét v ra quyét dinh thu nhin cho timg trirdmg hop cu
thé.

Diéu 22. Trich nhiém ciia CSPT va sinh vién

1. CSDT phai dim bio co s& vét chit phyuc vu dio tao va cung cép céc théng tin
ciin thiét dé sinh vién xdy dung ké hoach hoc tip cé nhan. Khi sinh vién méi nhap hoc,
CSDT phai td chirc cho sinh vién tim hiéu vé:

a) Co cdu tb chirc cia PHQG-HCM: cdc van ban cia PHQG-HCM, ciia Bé Gido
duc va Pio tao vé dio tao, cong téc sinh vién va cic quy dinh cu thé ciia CSPT lién
quan dén trich nhiém, quyén lgi va viée hoc tap, sinh hoat rén luyén caa sinh vién.

b) Chuong trinh déo tao, ké hoach va quy trinh ddo tgo clia toin khéa hoc cho timg
nganh hoc.

¢) Danh sach ¢6 van hoc tép 16p sinh vién ma sinh vién duge bé tri sinh hoat.

d) Céc khoan hoc phi, 1€ phi phai njp.

@) Phuong phap hoc tip trong mdi trudng dai hoc.

2. Sinh vién ¢o6 trach nhiém

a) Tim hiéu, nghién ciru dé ndim duge ké hoach hoc tap, chwong trinh dio tao va
nhitng quy dinh cia CSDT. Mt s6 trirong hgp dac biét 6 thé lién hé truc tiép cdc phong
ban chirc ning ciia CSDT dé gidi quyét céc vin dé phat sinh.

b) Lién hé thudmg xuyén vdi ¢b vin hoc tap dé duge hudmg din va tu vén tién do
dang ky hoc tap qua tirng hoc ky.

¢) Theo ddi cép nhat két qua hoc tip va két qua dang ky hoc phin.

Diéu 23. Thang diém, diém thanh phin, diém hoc phin

I. Thang diém danh gi4: theo thang diém 10, thang diém 100 hofic thang diém hé
4 dugc ding dé ghi nhin va phén logi két qua danh gia. Thang diém va cdch xép loai két
qua hoc tip duge thuce hién nhu sau:

Xép loai Thang diém hé 10 111angl g(i)ém e Di;:a:; dlé;; él:: :h(r
Xuit sic Tir 9,0 dén 10,0 Tir 90 dén 100 4.0 A+
Gioi Tir 8,0 dén can 9,0 | Tir 80 dén céin 90 3,5 A
Kha Tir 7,0 dén c4n 8,0 | Tir 70 dén cén 80 3.0 B+
:}"‘;“g binh | 1o 6,0déncan7,0 | Tr60déncan70 | 2.5 B
Trung binh | Tir 5,0 dén cén 6,0 | Tir 50 dén cdn 60 2.0 C
Yéu Tir4,0 dén cin 5,0 | Tir 40 dén cin 50 1,5 D+
i Tir 3,0 dén ciin 4.0 | Tir 30 dén cin 40 1,0 D
<3,0 Dudi 30 0,0 F
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2. Diém thanh phén: két qua hoc tdp mot hoe phin dugc dénh gia theo qua trinh
hoc tép, thé hién béi cic diém thanh phin. S6 lugng diém thanh phan, trong s6 timg logi
diém thanh phin va phuong thirc dénh gid diém timg thanh phan dugc quy dinh trong
dé crrong chi tiét cia timg hoc phén.

3. Diém hoc phén

a) Diém cudi cing ding dé danh gia mot hoc phin duge goi la diém tong két hoc
phén hay diém hoc phin (sau day goi chung la diém hoc phéan). Piém hoc phin la diém
danh gia két qua hoc tdp toan dién cia sinh vién trong sudt hoc k¥ ddi véi hoc phin do.

b) Viéc quy tron diém va xép loai diém chit dugc quy dinh cu thé trong quy dinh
hoc vy cia CSPT.

Diéu 24. T6 chire dénh gid hoc phin

1. Viée 16 chire danh gia hoc phin duge thyre hién theo dé cuwong chi tiét da phé
duyét. Mdi hoe phén ¢6 thé ¢6 nhiéu k¥ kiém tra nhung chi té chite mét ky thi chinh vao
cudi hoe k¥ va néu ¢6 diéu kign, 1& chirc thém mét k¥ thi phu dé két thic hoc phén.

2. CSPT quy dinh cy thé viée 1§ chire thi két thic hoc phén, ra dé thi, cham thi,
chdm phic tra va xir I¥ diém sau chém phic tra; thong bdo két qua. cong tic bao quan
va luu trir.

Piéu 25. Cach tinh diém trung binh

1. Biém trung binh hge ky va diém trung binh chung tich llly duge tinh theo cong
thire:

N
Za, xn,

A=t
2
=l
Trong do:
+ Ala DTBHK hojc PTBCTL + a; la diém cia hoc phén thi i
+ n; 13 s6 tin chi ctia hoc phan thir i + n la tdng sd hoc phén sinh vién da diang kv hoc
trong hoc kv
Diéu 26. Cong nhin va chuyén dbi tin chi
1. Két qua hoc tdp cua ngudi hoc da tich lhy wr mdt trinh 4§ ddo 1go khac, mot
nganh dao tao hofic mdt chuong trinh dao 1go khiac, mét khéa hoc khac hodc tir mét
CSPT khic duge CSDT xem xét cong nhén, chuyén di sang tin chi ciia nhimg hoc phin
trong chuong trinh dao tao.
2. Hi dong chuyén méon ciia CSDT xem xét cong nhin, chuyén déi tin chi trén co
s& dbi sanh chuin dau ra, ndi dung va khéi lugng hoe tdp, cich thire dénh gid hoc phan
va cdc diéu kién bao dam chét lugng thye hién chwong trinh theo céc cip do:
a) Cong nhdn, chuyén ddi theo timg hoc phén.
b) Cong nhin, chuyén d6i theo timg nhém hoe phén.

W 7 oS
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¢) Céng nhin, chuyén doi theo ca chuong trinh dao tao.

3. Thu truémg CSDT cdng khai quy dinh vige cong nhén két qua hoc tip va chuyén
déi tin chi. Khéi lugng 16i da duge ¢ong nhan, chuyén déi khong vugt qué 50% khéi
lwgng hoc tip t6i thiéu ctia chuong trinh dio tao (trir chuong trinh dio tao song nganh);
riéng ddi voi nganh dao tao gido vién thyc hién theo hudmg din ciia Bd Gido duc va Dao
ta0.

Diéu 27. Nguyén tic bao ddm va Kiém djnh chiit hrong gido dyc

1. Cac CSBT thyce hign cic cong tic vé bao dam chat luong va kiém dinh chit
lugng gido duc, dap ang céc yéu ciu theo quy dinh trong Ludt gido duc dai hoc, cde quy
dinh lién quan dén chuong trinh dio tao clia PHQG-HCM.

2. Xéy dung va trién khai ké hoach chién luge bao dam chét lugng bén trong
CSDT: hd trg cic don vi chuyvén mén trye thude tirng budc tiép can vige tham gia danh
gid va kiém dinh cht hwgng tir cac t6 chirc kiém dinh chét lugng gido dyc uy tin va xdy
dung mét s6 chuong trinh dat chuin qudc té; tir d6 nang cao chét lugng gidio dyc ciia
toan CSPT.

3. Cong tac bao dam va kiém dinh chit lwgng gido duc duge thye hién dya trén
chuén quéc gia déi vai CSPT, b tiéu chudn dénh gid chit luong CSDT va bj tiéu chudn
danh gia chat hegng chuong trinh dio tao cia Bd Gido duc va Pao tao va cia cdc td chire
kiém dinh uy tin trén thé gidi.

CHUONG 4
DANH GIA VA CONG NHAN TRINH DO NGOAI NGU

Diéu 28. Khung niing lye ngogi ngir 6 biic ding cho Viét Nam

Khung nang luc ngoai ngi 6 bac ding cho Viét Nam 13 hé théng mé ta cac mire va
trinh d¢ ngoai ngir ¢6 thé dat duge cia ngudi hoc tir lic méi bit diu dén khi dat duoc
trinh do gan twong dwong véi ngudi bin ngir (Phu luc I).

Khung ning Iye ngoai ngir 6 bic dung cho Viét Nam duge phét trién trén co s
tham chiéu, img dung Khung tham chiéu chung Chau Au (CEFR) va mét sb khung trinh
do tiéng Anh ciia cdc mude, két hop véi tinh hinh thye 1€ day, hoc va sir dung ngogi ngr
tai Viét Nam. Khung nidng luc ngoai ngir 6 bic ding cho Viét Nam duge chia lam 3 cép
dd (so cdp, trung cip vi cao cip) va 6 bic (tir bic 1 dén bic 6 va trong thich véi céc
bic tir Al dén C2 trong CEFR), duge sir dung 1am co sir dé dénh gid va cong nhin trinh
dd ngoai ngir ciia nguai hoc tai PHQG-HCM. Cu thé nhu sau:

Khung niing lyc ngogi ngir 6 bic diung cho Viét Nam CEFR
e 2
. Z
Cao cép ggﬁ 2 g;
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Diéu 29. TH chire gidng day va danh gid trinh d) ngogi ngir

1. Khung niing lyrc ngoai ngit 6 bic ding cho Viét Nam la can cir dé CSDT t6 chire
xdy dymg va ban hanh quy dinh chi tiét vé ndi dung, ciu triic chuong trinh, t& chirc quan
Iy va gidng dgy ngoai ngit dbi véi cée chwong trinh dao tao.

2. Chudn trinh d9 ngogi ngtr tdi thiéu cia sinh vién 16t nghiép cdc chuong trinh dao
tao trinh do dai hoc 1a twong duong bdc 3 trong Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dung
cho Viét Nam (bdc B1 trong CEFR), phai ddp img bon k¥ nang: nghe, néi. doc, viét (phu
luc I).

3. Cac CSDT quy dinh chi tiét viée sir dung va cong nhjin dat chuén trinh 4 ngoai
ngir ciia sinh vién 1t nghiép céc chwong trinh dao tao trinh ) dai hoc (tham chiéu phy
luc I1).

4. Céc CSPT xéy dyng 19 trinh phét trién va cong bd chudn danh gid qué trinh ddi
v6i trinh dO ngoai ngtr cua sinh vién trong théi gian dao tao tai CSPT dé dam bao kha
nang dat chudn trinh d§ ngoai ngir déu ra cua sinh vién,

CHUONG 5
QUAN LY HQC VY

Diéu 30. Canh bao két qua hoc tip

1. Canh bao két qua hoc tap dugc thye hién theo timg hoc ky nhiim gitip cho sinh
vién c6 két qua hoc tip kém diéu chinh va lip phwong dn hoc tdp thich hop dé cé thé tét
nghiép trong thoi han tdi da duge phép theo hoc churong trinh dio tao.

2. Théri han canh bdo két qua hoc tdp kéo dai trong mdt hoe ky chinh tiép theo.
Viéc canh bao két qua hoc tép cta sinh vién duge thye hién theo quy dinh hoc vy cia
CSDT.

Diéu 31. Pinh chi hoc tip va x6a tén khoi danh sich sinh vién

1. CSPT ra quyét dinh dinh chi hoc tdp va x6a tén khéi danh sach sinh vién néu
sinh vién vi pham mdt trong cdc trurdmg hgp sau:

a) Da hét thoi gian ti da hoan thanh khéa hoe.

b) Da bo hoc tir mét hoe kv chinh trd 1én.

¢) S lan bj canh béo két qua hoe 1dp nhiéu hon so véi quy dinh cia CSPT.

d) Vi pham quy ché hoc vu va céc quy dinh khic ciia CSPT dén mire buéc thoi
hoc.

d) M{t b trudmg hop déc biét khic do thi truémg CSPT quy dinh cu thé,

2. Khi sinh vién ¢6 quyét dinh dinh chi hoc tip, CSPT giri théng bao vé cho sinh
vién.

3. Sinh vién thudc dién bi dinh chi hoc tiap néu ¢o nguyen vong chuyén tir hinh
thirc dio tao chinh quy sang cic hinh thirc dio tao khac hay chuyén xudng céc trinh do
dio tao thip hom phai lam don dé CSPT xem xét cu thé timg truémg hop.

I e fviit o
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Diéu 32. Tam dirng hoe tip

1. Sinh vién duge quyén tam dimg hoc tdp va duge bio luu két qua da hoc trong
céc trudmg hop sau:

a) Dugc diéu dong vao lyc Iugng vil trang.

b) Puge co quan c6 thim quyén diéu dong, dai dién qudc gia tham du céc kv thi,
giai ddu quéc 1€,

¢) Bi 6m, thai san hodc tai nan phai diéu trj théi gian dai, c6 chimg nhan cia co
s& khdm bénh, chita bénh c6 thim quyén theo quy dinh cia B8 Y té.

d) Trudng hop vi Iy do ca nhén, sinh vién phai hoc it nhit mét hoc kv & CSPT,
khong thudc vio cic truémg hop bj dinh chi hoe tip dugc quy dinh tai khoan I Diéu
31cua Quy ché nay.

2. Théi gian nghi hoc vi ly do ¢ nhén phai duge tinh vao théi gian t6i da hodn
thinh khéa hoc duge quy dinh tai Diéu 7 cia Quy ché nay. Sinh vién khong dugce tam
dimg qué 2 hoc ky chinh lién tiép. Trir trudmg hgp diic biét do tha trrdmg CSPT quyét
dinh.

3. Sinh vién dugc xin thdi hoc vi Iy do cd nhén, trir trudmg hop bi xem xét budc
thoi hoe hodic xem xét ky ludt. Nhimg sinh vién nay mudn quay tré lai hoc phai dir tuyén
didu vao nhu nhimg thi sinh khac.

4. Sinh vién tam dirng hoc tap, khi muén trér lai hoc tiép tai CSDT phai hoan tét
tha tuc nhap hoc theo quy dinh.

Diéu 33. Cong nhin tét nghiép va cfip biing tdt nghiép

. Sinh vién dugce xét va cong nhan tot nghiép khi ¢6 du céc diéu kién sau:

a) Tich lity dii hoc phén, s6 tin chi va hoan thanh cdc ndi dung bat bude khac theo
yéu céu ciia chuong trinh dao tao, dat chuin diu ra cua ¢huong trinh dao tgo.

c) Pat chuén trinh d ngoai ngi¥, hoan thanh chuong trinh Gido duc qudc phong -
an ninh, Gido duc thé chat va cac hoe phin diéu kién theo quy dinh ciia PHQG-HCM
va CSPT.

d) Diém trung binh tich liy ctia toan khoa hoc dat tir trung binh trés 1én.

d) Tai thoi diém xét tot nghiép khdng bi truy ciru tréich nhiém hinh sy hodc khong
dang trong thoi gian bi Ky ludt & mirc dinh chi hoe tdp.

2. Nhimg sinh vién du diéu kién t6t nghiép duge thi truéng CSPT ra quyét dinh
cdng nhin 16t nghiép va cip bing tét nghiép trong thési han 03 thang tinh tir théi diém
sinh vién ddp img day du diéu kién tét nghiép va hoan thanh nghia vu véi CSPT.

3. Hang 16t nghigp duge xdc dinh cin ¢ vao diém trung binh tich Ifiy toan khoa
duge quy dinh tai Diéu 25 caa Quy ché ndy. Trong d6, hang tt nghiép cta sinh vién c6
diém trung binh tich lity loai xuét sic sé bi giam di mjt mirc néu thudc mot trong cic
trirdmg hop sau:

a) Khéi lugng ciia cdc hoc phin phii hoc lai virgt qua 5% so véi tdng sé tin chi
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quy dijnh cho toan chuong trinh.

b) Sinh vién da bj ky ludt tir mirc canh cdo tré 1én trong théi gian hoc.

4. Sinh vién d hét théi gian hoc tip toi da theo quy dinh nhung chira du diéu kién
t6t nghiép do chua hodn thanh chwong trinh Gido duc qudc phong - an ninh hodc Gido
dyc thé chét hogc chua dat chudn diu ra vé ngogi ngtr. cong nghé thong tin, trong thoi
han 03 nam tinh tir khi hét thi gian hoe tdp tdi da theo quy dinh dugc hoan thién cac
diéu kién con thiéu va dé nghi xét cong nhdn tét nghiép.

5. Sinh vién khéng tdt nghiép dwoc cip chimg nhan vé cic hoc phén da tich luy
trong churong trinh dao tao cua CSPT,

6. Viéc cdp va quan Iy viin bang 1ot nghiép duge thye hién theo Quy ché van bang,
chirng chi cia PHQG-HCM. Thu truéng CSPT chiu trich nhiém vé danh sach nhimg
ngudi duge cdp bing, duyét hd so, cdp va quan I¥ van bing tai CSPT.

Piéu 34. Chuyén CSPT

1. Sinh vién dwgc chuyén CSDT néu ddng thoi théa céc didu kién sau:

a) Khéng thude mét trong cic trudmg hop khong duge phép chuyén truomg quy
dinh tai khoan 2 cta Diéu nay.

b) Sinh vién c6 cdc kho khiin khach quan, djt xudt khong thé tiép tyc theo hoc. Ly
do ¢6 thé la: gia dinh bit budc phai chuyén chd & tir noi dang theo hoc vé maét tinh
thanh khéc; tinh trang sirc khoé khong cho phép theo hoc xa nha; kinh té gia dinh qua
khé khin ¢6 xdc nhén cba dia phuong. Thi truéng CSPT tiép nhin quy dinh chi tiét cac
diéu kién, cic yéu ciu bd sung dé duyc tiép nhin vao hoc.

¢) Sinh vién duge sy chip nhin cia thi truéng CSDT xin chuyén di va CSDT tiép
nhén. Thi truéng quy dinh chi tiét cac diéu kién dé sinh vién dugc tiép nhén vio hoc
(trwémg tiép nhin).

d) Noi chuyén dén cé di cic diéu kién bao dam chit lugng, chua virgt qud ning
lyc dao tao ddi vai chuong trinh, nganh dio tao dé theo quy dinh hién hanh cia Bo Gido
duc va Do tao, PHQG-HCM.

2. Sinh vién khong duge phép chuyén trrdmg trong truéng hop sau:

a) Khéng dat diéu kién triing tuyén cia chuong trinh. nganh dao tao cing khoa
tuyén sinh tai noi chuyén dén.

b) Pang la sinh vién nam thir nhat hoac nam cudi khéa, khong thude dién bj xem
xét budce thoi hoc va con da thai gian hoc tip theo quy dinh.

¢) Sinh vién dang trong thai gian bi kv ludt tir canh céo trdr 1€n hodc bi xem xét
budc théi hoc.

3. Thi tuc chuyén CSDT:

a) Sinh vién phai lam don xin chuyén CSDT, kém minh chimg dé xin vy kién dong
¥ ctia thi truémg CSDT sé tiép nhin - ¢6 ghi rd cdc diéu kién kém theo (néu o).

b) Néu duge CSPT tiép nhin ddng ¥, sinh vién chuyén don ciing toan b hé so

Neoi &i25i ot . -
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cho CSPT xin chuyén di. Thu triimg CSDT chuyén di ra quyét dinh cho chuyén CSDT,
cip bang diém v xdc nhan hé so cho sinh vién theo yéu ciu cia CSDT tiép nhin.

¢) Thu truéng CSDT tiép nhén ra quyét dinh tiép nhén sinh vién, thuc hién cong

nhin céc hoe phin da tich lity trén co s& dé xudt cua Khoa/Bé mon quan 1y.

4. Théi gian 15i da dwoc phép hoc ddi vai sinh vién chuyén CSPT la thai gian 16i
da hoan thanh khoa hoc duge quy dinh tai Diéu 7 ciia Quy ché nay,

Diéu 35. Chuyén nganh hoc, chuyén noi hoc, chuyén hinh thire hoe

1. Tiy diéu kién cu thé, thi trrong CSPT xem xét va ra quyét dinh cong nhén viée
chuyén sang mét chuong trinh, nganh dao tgo, noi hoc khéc trong pham vi CSPT quan
Iy néu sinh vién thoa céic diéu kién sau:

a) Sinh vién dat diéu kién tring tuyén cua chuong trinh dao tao, nganh dao tao
trong cung khéa tuyén sinh.

¢) Di tich lity da s6 tin chi tdi thiéu quy dinh cho mdi hoe ky va ¢ xép logi hoc
lyre tir trung binh kha trd 1én.

d) CSDT, phén hi¢u (hodc try s chinh) ¢o du cac diéu ki¢n bao dam chit lugng,
chua vuot qué nang lue dio tao dbi vai chuong trinh, nganh dao tao 46 theo quy dinh
hién hanh cua Bé Gido dyc va Pio tao, PHQG-HCM,

d) Dugce sy dong ¥ cia thi trrong cac don vi chuyén mén phu trach chuong trinh,
nganh ddo tao, ngudi phy trach phéin hi¢u (noi chuyén di va chuyén dén) va ciia tha
truémg CSPT.

2. Sinh vién dugc xem xét chuyén tir hinh thire chinh quy sang hinh thirc vira lam
vira hoe hodc dao tgo tir xa cia CSDT néu con du thoi gian hoe ip theo quy dinh déi
v6i hinh thire chuyén dén,

3. Pao tao chit lugng cao. tai nang, tién tién, chuong trinh lién két ¢o cdc quy dinh
chi tiét cho phép chuyén nganh/chuong trinh véo - ra theo timg hoc k¥, timg det duoc
thé hi¢n trong ndi dung dé an ciia timg CSPT va do thi trrdmg CSPT quyét dinh timg
truémg hop cu thé.

4. Ddi véi sinh vién theo hoc céc chuong trinh lién két voi nude ngodi ¢6 nhu ciu
chuyén déi sang chuong trinh khdc trong cting mdt nganh hoc phai thoa mén cac diéu
Ki¢n sau:

a) Khéng thuge truémg hop quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

b) Khéng dang trong giai doan hoc dé dat trinh dé ngoai ngir theo quy dinh.

¢) Di tich lity dii 58 tin chi ti thiéu quy dinh cho méi hoc ky va ¢6 xép logi hoe
Iyre tir trung binh kha tré 1én.

d) Nganh hoc con chi tiéu dao tao.

5. Thivi gian téi da dugc phép hoc ddi véi sinh vién chuyén dbi nganh hoc, chuyén
hinh thirc hoe tir chinh quy sang vira lam vira hoc hodc dao tao tir xa la thai gian tdi da
hoan thanh khéa hoe duge quy dinh tai Diéu 7 cliia Quy ché nay.
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CHUONG 6
UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG TO CHUC - QUAN LY
PAO TAO
Diéu 36. Ung dung cong nghé théng tin trong to chirc dio tao
l. Ung dung cong nghé thong tin trong to chire dao tao truc tuyén la viée sir dyng
cdc trang thiét bi dién tir, phan mém, hoc liéu dién tir va mang vién thong (chi yéu la
mang Internet) cho cac hoat dong giang day va hoc tip nhim d8i mdi phurong phap day
- hoc. ndng cao hi¢u qua cdng tac dio tao.
2. Thu truémg CSPT quy dinh va chju trach nhi¢m vé ndi dung hoc phén trong
chuong trinh dio tao duge phép 16 chie dio tao tryc tuyén.
3. Téng s tin chi cic hoc phan dio tao truc tuyén khéng duge chiém qua 30%
tong sd tin chi cia toan b chwong trinh dio tao.
Diéu 37. Ung dyng cong nghé thong tin trong quén Iy co sé dir liéu dio tao
1. Ung dung céng nghé thong tin trong quan Iy 1a viéc sir dung cong ngh¢ thong
tin vao hoat déng quan Iy nhim ning cao chit lugng, hiéu qua td chirc thye hién. Céc
hogat dong img dung cdng nghé thong tin trong quan Iy bao goém: quéan Iy cong viin, gidy
tér va cac thong bao, quan ly giang vién, phin cong giang day, lap thai khoa biéu cho
toan bd céc 16p hoe phén, quan 1y phong hoc. quéan Iy co sé vét chat phuc vy giang day,
quan 1¥ hd so sinh vién, giam sat danh gia c6 tinh dinh lugng sy vén hanh cia CSDT.
2. Viée quan 1y hd so sinh vién duge thuc hién theo quy dinh vé hé so hoe sinh.
sinh vién va céc quy dinh hi¢n hanh cia Bo Gido duc va Pao tao vé img dung cong nghé
théng tin trong qudn 1§ hé so hoc sinh, sinh vién.
Diéu 38. Céng bd thong tin
1. Céc CSPT phai xdy dyng trang thong tin dién tir dé cong bd cong khai chuin
déu ra, ndi dung chuong trinh dio tao, diéu kién bao dam chit lugng dao tao tuong (g
voi quy mo theo chi ti€u hang nam, quy dinh hoc vy ciia CSPT va cho phép ngudi su
dung tra ¢iru thong tin co ban cua sinh vién tét nghiép theo s6 hiéu trong (g trén vin
bang chimg chi do CSPT cip.
2. Hp thu dién tir duge CSPT cung cap cho timg sinh vién vao thoi diém nhap
hoc 1a kénh giao tiép chinh thirc gira CSDT véi sinh vién.
CHUONG 7
THANH TRA, KIEM TRA VA XU LY VI PHAM
Diéu 39. Thanh tra, kiém tra
Cic CSPT chiu trdch nhiém t chire thanh tra, kiém tra néi b tai don vi dbi voi
cong tic xdy dung va pht trién chuong trinh dio tgo, cong tic quan 1y dio tao va cong
tic quan Iy viin bing cia don vi. PHQG-HCM thyc hién thanh tra, kiém tra cong tic
dao tao cua CSDT theo cdc quy dinh hién hanh.

NN et irmd®. -
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Diéu 40. Khiéu nai, 16 cdo

Céc co quan, tO chire, ¢ nhin c6 quyén khiéu nai, t& cdo vé hanh vi vi pham quy
ché cia CSDT, gian 1an cia sinh vién, sai pham trong thyre hién chuong trinh dio tao.
qué trinh 16 chire va quan Iy dao tao. Viéc giai quyét khiéu nai tb cdo duge thyc hién
theo quy dinh cia Ludt khidu nai, Luit t6 cdo.

Diéu 41, Xir Iy vi pham

I, Xur Iy sinh vién va cén bd vi pham cic quy dinh vé thi, kiém tra hoc phén, lam
d6 an, khoa ludn 16t nghiép:

a) Mitc d§ sai pham va khung xu Iy k¥ ludit ddi véi sinh vién va can b vi pham
duge thé hi¢n cy thé trong quy dinh hoc vu va quy dinh khio thi cia CSDT.

b) Trong khi kiém tra thuomg ky, thi két thiic hoc phén, thi cudi khoéa, bao vé dé
an, khoa lugn 1ot nghiép néu vi pham quy ché, sinh vién s bi xir Iy dbi véi timg hoc
phdn da vi pham. Sinh vién di thi h$ hodc nhér ngudi thi hé déu bj kv ludt & mirc dinh
chi hoc tdp va x6a tén khoi danh sach sinh vién.

2. Xir Iy vi pham trong t6 chire, quan 1y dio tao

Ca nhin hogc 16 chire vi pham mét trong cac hanh vi vi pham Quy ché nay, tay
theo tinh chét, mirc do vi pham ma bj xir Iy ky ludt, xir phat hanh chinh hodc truy ctru
trach nhi¢m hinh sir. Néu hanh vi vi pham gay thiét hgi thi phai bdi thuémg theo quy
dinh cua phap ludt.

CHUONG 8
TO CHUC THY'C HIEN
Diéu 42. Xiy dyng va thyrc hién quy dinh hoc vy tgi cdc co sé dio tao

Céin ¢t Quy ché ndy va cdc quy dinh hién hanh khéc ¢ lién quan, thi truéng CSDT
¢o trach nhiém:

1. Chi dgo xdy dyng, ban hanh va t6 chirc thye hién quy dinh hoc vy cia CSDT
trén co s& e van cia hdi di‘mg khoa hoc va ddo tao va cdc quy dinh quan Iy ndi bd: cu
thé hoa va ¢o thé yéu cdu cao hon nhung khéng trdi véi céc quy dinh cia Quy ché nay.

2. Ban hanh céc quyét dinh t6 chirc dao tgo chinh quy, vira lam vira hoc, lién két
déo 130, dio tgo lién thong (néu ¢6) bao dam day du cic yéu cau theo Quy ché nay.

3. Té chirc phd bién, hudng din cho sinh vién quy ché ctia CSDT va cdc quy dinh
lién quan dén qua trinh hoc tip, cic quy dinh vé nghia vy vi quyén loi cua sinh vién
ngay diu khéa hoc.

4. T6 chire kiém tra, thanh tra ndi bd viéc thyuc hién ké hoach, chuong trinh, quy
ché ctia CSPT va cde nhiém vy khic lién quan dén dao tao; chiju sy kiém tra, thanh tra,
gidm sat cua B Gido dyc va Dio tgo, PHQG-HCM va cac co quan cd tham quyén theo
¢dc quy dinh hién hanh.

Diéu 43. Ché 4§ bio cio, lru trir, cong khai théng tin

1. Trude ngay 31 thang 12 hiing nam:
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a) CSPT bao céo B§ Gido dyc va Dao 1ao va PHQG-HCM vé sé liéu sinh vién
tuyén méi, tt nghiép, thdi hoc va dang hoc trong nam, dy kién 18t nghiép trong nam
sau, 16t nghiép di cé viée lam trong thoi gian 12 thang; phan loai theo ddi tugng dau
vao, nganh dao tao. khéa dio tao va hinh thirc ddo tao.

b) CSDT bio cdo Uy ban nhan dan cdp tinh noi lién két dio tao vé tinh hinh tuyén
sinh va dao tao tai dia phuong.

2. CSPT c6 trach nhiém luu triY, bdo quan an toan cac tai liéu lién quan (6i cong
tac dao tpo theo cic quy dinh do B Gido duc va Dao tao ban hanh,

a) Quyét dinh tring tuyén, bang diém gdc, quyét dinh cong nhan tét nghiép. sd gdc
cip phat bang tét nghiép cho sinh vién 1a tai liéu luu trit duge bao quan vinh vidn tai
CSDT.

b) Tai li¢u khéc lién quan dén tuyén sinh, ddo tao duge huu try, bio quén trong
sudt qué trinh dao tgo.

¢) Viéc tiéu hay tai liéu lién quan tuyén sinh, ddo tao hét thoi gian luu triy dugc
thuc hién theo quy dinh hién hanh.

3. CSDT cdng khai trén trang thong tin di¢n tir ciia minh chim nhét 45 ngay trude
khi t& chirc dio tao:

a) Quy ché clia CSPT va cic quy dinh quan Iy dao tao ¢6 lién quan.

b) Quyét dinh mé& nganh va cic quyét dinh lién quan déi véi chuong trinh s& 16
chire dao tao.

¢) Céc diéu kién bao dam chit lugng theo quy dinh hién hanh cia Bo Gido duc va
Dao tao, PHQG-HCM.

d) Cac minh chimg vé viéc cac chuong trinh déo tao dap tmg chudn chuong trinh
dao tao do B{ Gido duc va Pao tao, DHQG-HCM ban hanh.

d) Thong béo tuyén sinh theo quy ché tuyén sinh hién hanh.

¢) Cac minh chimg vé vige dap img céc yéu ciu tdi thiu dbi vai lién két dao tao
vira lam vira hoc.

Diéu 44. Diéu khoan thi hanh

Trong qua trinh thyc hi¢n néu 6 kho khin, vidng méc hoic ¢6 van dé mai phat
sinh, Quy ché nay cé thé duge Gidm déc PHQG-HCM sura déi, bd sung cho phi hop
vai tinh hinh thue té./.




Phu luc |

NOI DUNG KHUNG NANG LUC NGOAINGU VIET NAM
(Kém theo Quyét dinh s6 1342/0D-DHQG ngay 30 thdng 9 ndm 2022 cua Gidm déc

Bai hoc Quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh)

1. Mb ta tong qudt

Cac
bic

Maé ti tong quit

So cip

Bie 1

Co6 thé hidu, sir dung cdc céiu truc quen thudc thuémg nhat; cac tir nglr cor
ban dép {mg nhu ciu giao tiép cy thé. C6 thé ty gidi thiéu ban than va
ngudi khéc; c6 thé trd 1o nhimg thong tin vé ban thin nhur nai sinh séng.
ngudi thin/ban bé v.v... C6 thé giao tiép dom gian néu ngudni déi thoai noi
chiim, rd ring va sin sang hop téc giip da.

Bic 2

Co thé hiéu duge cde cdu va ciu tric dugc sir dung Lhucng xuyén lién quan
dén nhu cau giao tiép co ban (nhv céc thong tin vé gia dinh, ban than, di
mua hang, héi dudng, viée lam). Co thé rao dbi thc‘)ng tin \e nhimg chu dé
don gian, quen thudc hing ngay. Co thé mé ta don gian vc ban than, méi
trudmg xung quanh va nhimg vin dé thude nhu ciu thiét yéu,

Trung
cip

Bic 3

C6 thé hiéu duqc cac y chinh cia mit doan vén hay bai phit biéu chuin
ml,rc rd rang vé céc chi dé quen thufc trong cong vigc, trudmg hoc, gidi tri,

.. C6 thé xir I¥ hiu hét cdc tinh hubng xay ra khi dén khu vire ¢6 sir
dung ngén ngir d6. Co thé viét doan van dcm gian lién quan dén cic chu dé
quen thude hodc ca nhan quan tam. Co thé md ta duge nhimg kinh nghi¢m,
su kién, giic mo, hy vong, hoai bdo va ¢6 thé trinh bay ngén gon cac Iy do,
giai thich y kién va ké hoach ctia minh.

Biic 4

C6 thé hiéu y chinh ctia mét van ban phirc tap vé cac chu dé cy thé va triru
tugng, ké ca nhlmg trao dox ky thugt thugce Iinh vire chuvén mdn cua ban
than. Co thé giao tiép & mirc do trdi chay, tir nhién véi ngudi ban ngar. Co
thé viét dugc cdc vin ban rd rang, chi tiét vai nhiéu chi dé khdc nhau v ¢o
the gidi thich quan diém ciia minh vé mot van dé, néu ra duge nhimg wu
diém. nhugc diém ciia cac phuong an lua chon khéc nhau.

Cao
cip

Bac 5

Co lhe hiéu va nhan biét duoc ham y cua cdac van ban dai vdi pham vi rong.
Co thé dién dat trdi chay, tic thi, khdng gip kho khin trong viée tim tir
ngir dién dat. C6 thé sir dung ngdn ngtr linh hogt va hi¢u qua phyc vu cic
muc dich xa hoi, hoc thudt va chuyén mon. Co thé viét ro ring. chat ché.
chi tlct vé cdc chu dé phirc tap, thé hién duge kha nang td chirc van ban. sir
dung tt tir ngir ndi cau va cac cong cu lién két.

Bic 6

C6 thé hiéu mot cach dé dan hau hét van noi va viét. Co thé 1om tit céc
ngudn thong tin noi hodc viet, sip xép lai théng tin va trinh bay lai mot
cach lognc Co thé dlén dat trc thi, rat roi chay va chinh xac, phan biét
dugc cac ¥ nghia tinh té khéc nhau trong céc tinh hudng phire tap.




2. M6 ta cac ky ning
2.1. Mé ti k¥ niing nghe
2.1.1. Dijc ta tong quat cho k¥ niing nghe

Béc

Dic ta

Béc 1

Co thé theo ddi va hiéu duge 1&i noi khi dugc dién dat chim, o rang, co khoang
ngirng dé kip thu nhin va xir Iy théng tin,

Bic2

- Co thé hiéu nhﬁng cum tir va cich d:én dat lién quan toi nhu ciu thiét yéu
hing ngay (vé gia dinh, ban than, mua sim, noi &, hoc tdp va lam vigc...) khi
duge dién dat chim va rd rang.

- C6 thé hiéu duoc v chinh trong cdc giao dich quen thudc hiing ngay khi dugc
dién dat cham va rd rang.

Bic 3

-Co thé hiéu dugc nhﬁng th(’mg tin hién thyc don glan duge dién dat & rang
bing giong chudn vé cac chu dé lién quan téi cuge song va cong vi¢e thudng
ngay.

- C6 thé xéc dinh duqc ¥ chinh trong cdc bdi ndi dugc trinh bay rd rang ve
nhitmg chi dé thuomg gap trong cugc séng cong vi¢e hay trudmg hoc, ké ca céc
cu chuyén khi duge dién dat rd rang bing phwong ngir chuin phé bién.

Bic4

- C6 thé nghe hiéu cic bai néi tryc tiép hodc ghi lai vé cac chu dé quen thuge va
khong quen thuge trong cuje song ¢a nhin, xa hdi, hoc tip hay nghé nghiép khi
duge dién dat rd rdng va béng gigng chuin.

- Co thé hléu ¥ chinh cta cdc bai no6i phic lap ca vé nOt dung va ngdn ngr,
duoc truwen dat bang ngén ngir chudn myc vé cic van dé cy thé hay triru tugng
(bao gém ca nhimg cudc thao ludn mang tinh k¥ thuat) trong linh vyc chuyén
mon cua minh.

- C6 thé theo ddi dge bai néi dai cung nhu cac 1ap ludn phire tap vé cac chu dé
quen thude khi bai néi ¢o cu triic 16 rang,

Biic 5

- C6 thé theo ddi va hiéu duge nhimg bai néi dai vé nhﬂ‘ng chii dé phirc tap va
triru trong ngay ca khi ciu tric bai noi Khong rd rang va moi quan hé gira céc v
khong tudmg minh. )

- C6 thé theo ddi va hiéu duge cac cude trd chuyén soi ndi gita nhimg ngudi
bén ngir.

- C6 thé theo ddi va hiéu duge nhimg tranh lugn hay 1dp luign mang tinh trira
egng. sy

- C6 thé hiéu dugce nhimg thong tin can thiét khi nghe cac thong bio qua cac
phuong tién théng tin dai ching.

Bic 6

- C6 theé theo ddi va hiéu dugce cac bai giang hay nhimg bai thuy &t trinh chuyén
nganh c¢6 sir dung nhiéu 18i néi thong tuc. chira dung cic yéu 6 van hoa hodc
cac thuat nglr khong quen thude.

- C thé hiéu duge nhimg van dé tinh té, phirc tap hojic dé gy tranh cdi nhu
phap Iu@t, tai chinh, thim chi c6 thé dat 1&i trinh d6 hiéu biét cia chuyén gia,

- C6 the nghe hiéu duge moi diéu mot cach dé dang theo toc d néi cia nguoi
ban ngir.
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2.1.2. Nghe hdi thogi gitra nhirng ngudi bin ngir hay nhirng ngudi Khing trye tiép

déi thoai

Bic

Diic ti

Bic 1

C6 thé hiéu dugc nhimg doan hox thoai rit ngiin, ciu tric rit don gian, toc do
ndi cham »a rd rang vé cac chi dé cd nhin co ban, tredmg 16p hoe va nhimg nhu
cau thiét yéu,

Bic2

C6 thé xdc dinh duge chi dé cua cic hi thoai dién ra cham va rd rang.

Bic 3

Co thé‘hiéu dugc y chinh cia cdc hoi thoai mé rong néu 1oi néi dugce dien dat rd
rang bing ngdn ngd chudn mye.

Bac 4

- C6 thé nim bit phan 1én ndi dung nhtrng hi thoai hay dgc thoai miic di ¢
lhe giip kho khan dé hiéu toan bo céc chi tiét cia mot s6 hdi thoai hay ddc thoai
néu ngudi noi khong diéu chinh ngon ngtr cho phi hop.

- C6 thé theo ddi va hiéu duge cdc hoi thoai hay doc thogi s6i ndi cua ngudi ban
ngu.

057w ses

Biic 5

C6 thé theo ddi va hidu duge cac hoi thoai phire tap gilra ngudi ban ngir ngay ca

Bic 6

khi n1 dung la nhu‘ng chi dé triru tugng, phirc tap. khong quen thugc.

Co thé theo ddi va dé dang hiéu duge cic cude giao tiép, chuyén rd phirc tap
gilra nguoi ban nglr trong cdc cude tranh ludn, thio ludn nhém, ngay ca khi nji
dung la nhimg chu dé triru twgng, phirc tap, khéng quen thudc vi sit dung nhiéu
thanh ngir.

2.1.3. Nghe trinh bay via héi thogi

Bac Dic ta

Bic 1 | Khong co6 dédc ta twong img.

Bic 2 | Khong c6 dic ta tuong img.
- C6 thé theo doi va hiéu duqc dan ¥ cia cdc bai noi ngdn, don gidn vé cic chi
dé quen thude néu duoc dién dat theo giong chuin, rd rang

Bjic3 |- Co thé theo ddi va hiéu duge céc bai giang hay cude noi chuyén vé dé tai quen
thude hodc trong pham vi chuyén mén cia minh néu duge dlén dat mot cich
don gian voi cdu tric rd rang.
C6 thé theo ddi va hiéu dugc cac ¥ chinh trong cac bai giang, bai phat biéu, bai

Bic4 | tudmg thudt va cac dang trinh bay khéc trong hoc thudt hay nghé nghiép c6 sur
dung ngdn ngir va y tudmg phirc tap.

Bjc 5 C6 thé theo ddi va hiéu duge mdt cich kha dé dang hdu hét cac bai giang ciing
nhu cdc cude thio ludn va tranh ludn.

Bic 6 Cé thé theo doi, hiéu dugc nhimg bai giang va thuyét trinh mang tinh chuyén

nganh, c6 sir dung nhiéu thanh ngir va phwong ngi.

2.1.4. Nghe thong bao, hwéng din, chi din

Bie Dic ta
Ba Co thé hiéu, lam theo nhimg chi dan ngin va don gian dugc truyén dat chim va
pel céin thin.
- C6 thé hiéu duge ¥ chinh trong cac thong bao hay tin nhan thoai ngin. ro rang,
Bdc 2 | don gian.

- C6 thé hiéu nhimg hudng din chi duomg, sir dung phuong tién gizo théng

Yt



cong ¢ong don gian,

Bic 3

- C6 thé hiéu, lam theo duge cac thong tin ky thudt don gian nhu hudng dan vin
hanh céc thiét bj thong - dung.
- C4 thé hiéu céc chi din chi tiét (vi du nhir cac huéng din vé giao thong).

Bic 4

Co thé hléu céc thong bdo va tin nhan vc maét dé tai cy thé hay triru tuong dugc
dién dat hang phuong ngir chuin véi tée dé néi binh thudmg.

Bic 5

- C6 thé hiéu cac thang tin cy thé nhét dinh tir cic thong bao cong cong vai am
thanh ¢6 nhidu nhur & nha ga, sin bay v.v..
- Cé thé hiéu céc thong tin k§ thujt phuc tap nhu hudéng din vén hanh, chi tiét
k¥ thudt, cic san pham va dich vu quen thudc.

Bic 6

C6 thé hiéu moi thing bao, hwéng dan du nghe trye tiép hay qua céc phuong
tign truyén thong ma khong gap bit cir kho khin gi ngay ca khi xung quanh kha
on ao.

2.1.5. Nghe dai va xem truyén hinh

Béc

Picta

Bic 1

Khong ¢6 dic ta trong (ng.

Biic 2

Cé thé xic dinh théng tin chinh cia cic ban tin trén dai va truyén hinh tuéng
thudt cac sy ki¢n, tai nan v.v..

Bic3

- C6 thé hiéu cic ¥ chinh cua céc churong trinh diém tin trén dai phat thanh va
nhﬁng ndi dung phong vén, phong sy, phim thai s ¢6 hinh anh minh hoa cho
ndi dung cot truyén duge dién dat rd rang va bang ngon ngit don gian.

- CO the nim bit duge cic y chinh trong cic chuong trinh phat thanh va truye én
hinh vé cic dé tai quen thujc va dugce dién dat tuong dédi chim va r6 rang.

- Co thé hnéu mdt phan tucmg d6i ndi dung cic chuong trinh phét thanh va
tm)en hinh vé cic chu diém ma ban than quan tam, vi dy nhu c¢éc cude phong
vin, cac bai gnang ngin va cac ban tin dugc dién dat twong d6i chim va ro rang.

Bic 4

- C6 thé hiéu dugc hiu hét cic chuong trinh tai ligu trén dai phat thanh va
truyén hinh.

- C6 thé nhén ra tim trang, giong diéu clia ngudi ndi.

- C6 thé hiéu cdc viin ban ghi am, truyén hinh sir dung ngdn ngir chudn thudmg
gép trong dori song xa hoi, nghé nghiép hay hoc thuét. Xéc dinh duge quan diém
va thai d§ cua ngudi noi cling nhu ndi dung théng tin dugc phat ngdn.

Bic 5

C6 thé hiéu dugc nhiéu loai tan liéu phat thanh, u-u)m hinh €O sur dung ngdn
ngir khong chuéin myc; nhén biét durgre cée chi tiét tinh té bao gom ca thai dg va
mdi quan h¢ ham dn giira nhimg ngudi giao tiép.

Bic 6

Cé thé thudng thirc tit ca céc chuong trinh phét thanh hay truyén hinh ma
khong cin toi bat ky sy ¢d géing nao.

2.2. Mo ta ky ning noi
2.2.1. Dic ti tong quat cho k¥ niing néi dic thoai

Bic Dic ta
C6 thé dua ra va hoi dap cdc nhin dinh don gian lién quan dén cic chu dé rit quen
Bic 1 | thude nhu ban thin, gia dinh, tredmg 16p hoc hodic nhu cdu giao tiép tdi thiéu hing
ngay.
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Bic 2

- C6 thé giao uep mot cach don gian va tryc nep veé cac chu dé quen thuge hang
ngay lién quan dén cong vi¢e va thii gian ranh roi.

- C6 thé Iruyén dat quan diém, nhin dinh cia minh trong cdc tinh hudng xa giao
don gxan ngén gon nhung chua thé du) tri duqc cic cudc hoi thogi,

- CO thé glao tiép tuong doi tur tin vé céc van de quen thuge lién quan dén s¢ thich,
hoc tdp va vig¢e lam cua minh. Co thé trao doi, kiém tra va xac nhin thong tin, giai
thich vén dé nay sinh. C6 thé trinh bay ¢ kién vé cac cha dé van héa nhu phim
anh, sach bdo. &m nhac, v.v.

- C6 thé tham gia dam lhom vé céc chu dé quen thugc ma khong can chuan bi, thé
hién quan diém c4 nhén va trao ddi lh(’mg tin vé cic chi dé quen thude lién quan
dén s thich ¢d nhén, hoc lap céng viée hoiic cude song hang ngay.

- C6 thé giao tiép ddc lip vé& nhiéu chi dé, ¢6 1dp ludn va cau tric mach lac, két
ndi gilra cdc ¥ trong trinh béy, sir dung ngdn tir tréi chay, chinh xac.

- C6 thé trinh bay vé ¥ nghia clia mot sy kién hay trai nghigém cua cd nhan, giai
thich va bdo vé quan diém ciaa minh mdt cach rd rang bang Iap ludn chit ché va

phu hgp.

Bic 5

C6 thé dién dat y mot cach tréi chay va tic thoi, gan nhu khéng gip kho khin. Co
thé sir dung tét mdt von tir vung 16n, di kha nang xir Iy khi thiéu tir bing 16i n6i
vong vo.

Bic 6

- C6 thé Lruyen dat chinh xéc cc sic thai y nghia tinh té biing céch st dung nhiéu
logi hinh bd nghia véi do chinh xac cao.

- Str dyng thanh thao cic cich dlen dat kiéu thanh ngu hodc théng tu¢ vdi nhin
thire rd vé cac ting nghia. C6 thé dél cach dién dat dé tranh gp kho khan khi giao
tiép va thé hién mdt cich trdi chay dén mirc ngudri di thoai kho nhén ra didu do.

2.2.2. Néi dic thoai: Mé ta kinh nghiém

Bic Dic ta
Bic 1 | C6 thé mé ta vé ngudi nao do, noi ho qéng va cdng viée cia ho.
- C6 thé md ta vé gia dinh, diéu kién song, trinh do hoc vén, cong viée hién tai
va cong vige gén nhét truée do.
- C6 thé mé ta nhimg nhimg hogt ddng trong cude séng thudmg ngay nhur ta
Bic2 | ngudi, dia diém, cong vigc va kinh nghi¢m hoc tp.
- C6 thé mé ta cac ké hoach, thoi quen hing ngay, cac hogt dong trong qua khir
va kinh ng}ucm ca nhéan.
- C6 thé dién dat don Ean vé diéu minh thich hay khong thich.
- C6 thé mé ta don glan vé cac chi dé - quen thugc trong linh vyre quan tam.
- C6 thé trinh béy mo td bang cdc dién ngon don gidn vé mét ciu chuyén ngin
¢6 noi dung gan giii thuge cac chu dé quen thude.
Bic3 |- Ca thé ké chi tiét vé kinh nghiém ban thin, ¢t truyén ciia mét cudn sich, b |
phim hay va cam xuc ciia minh,
- C6 thé noi vé nhimg wéc mo, hy vong va ude vong, cac sy kién ¢o thit hoic
gia tudmg.
Bic 4 g«s thé mé ta rd rang, chi tiét vé cac chu dé lién quan hofic thuje linh vuc quan
m,
- C6 thé md 14 rd rang, chi tiét vé cdc chi dé phire tap.
Bic5 |- Co thé md ta. tudng thudt ti mi, tich hgp cac chu dé nho, phat trién cic ¥ cu

thé thanh nhimg két luin phu hop.

N3
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Ba Co the mo ta rd rang, chi tiét, trau chudt va trdi chay gidp ngudi nghe dé hieu
coh
5 va dé nha.
2.2.3. Noi dgc thogi: Lip lufn
Bic Diic ta
Bic 1 | Khéng c6 dic ta tuong ing.
Bic 2 | Khong co dic ta tuong (me.
- C6 thé tranh luan mdt cach rd rang, ciing co quan diém cta minh bang nhimg
1ap ludn va céc vi du minh hoa thich hop.
Bic3 |- Co thé tao ra chudi lap ludn hop Iy,
- Co thé tranh lu@n cho mét quan diém cu thé béng ciach dua ra nhimg ldp ludn
uu, khuy ét diém cua mdi lya chon,
Bic 4 Co thé lap luin mét cach ¢6 hé thong, nhan manh duge nhimg diém quan trong
biang nhitng chi tiét minh hoa lién quan.
BacS | Khong ¢o dic ta turong (mg.
Bic 6 | Khong cd dic ta twong (mg.
2.2.4. Néi djc thoai: Trinh bay truéc ngudi nghe
Béic Dic ta
B Co thé doc nhimg doan ngin da chuan bj trude, vi du: gidri thi¢u mot dién gia,
dcl
dé nghi nang ly chic mtmg
- Co thé trinh bay ngin gon thdng tin da dwgc chuan bj trude ve mdt cha de
quen thude thudong ngdy, trinh bay duge 1y do va ly giai mdt cach ngan gon cho
Bic2 | nhimng quan diém. ké hoach va hanh dl}ng
- CO thé rd loi nhu'ng ciu hoi tryc tiép vai diéu kién co thé duge hoi lai va
ngudi nghc hé tro gitp dién dat cach tra 1.
-Co the trinh bay nhimg bai thuyét trinh don gian, dugc chudn b trude vé mét
chu dé Quen thude hodc linh vyre ban thin quan tim m@t céch rd rang dé ngudri
Bic 3 nghc| dé dang theo ddi vi nhimg diém chinh da dwoc giai thich véi do chinh xdc
hop ly.
- C6 thé tra 11 nhimg ciu hoi vé bai trinh bay tuy nhién doi khi vin phai hoi lai
khi cau hoi qua nhanh.
- C6 thé trinh bay mét céch rd rang nhing bai thuyét trinh da dwgc chudn bi,
néu duge Iy do ing hd hay phan déi mét quan diém cy thé, dua ra nhimg 1gi thé
va bit lgi cia nhimg lya chon khic nhau,
Biac4 |- C6 thé tra 1&i cdc ciu hoi sau khi trinh bay m¢t cich huu lodt, tu nhién, khing
géy cing thing cho ban than hay cho ngudi nghe.
- Co the trinh bay nhimg bai thuvel trinh phuc tap, trong d6 nhédn manh dwoc
nhimg diém chinh va c6 chi tiét minh hoa ro rang.
- Co thé trinh bay mét bai thuy ét trinh mot céch ro rang, duge t6 chirc mot cach
khoa hoc vé mdt chu @& phirc tap, mé rong va ciing ¢ ¥ kién ciia ban than bing
Bic 5 | nhimg lip ludn va cdc vi dy minh hoa lién quan.
-Co lhe kiém sodt xtc cam t6t khi noi, thé hién mét cach ty nhién va hdu nhu
khong can phai nd lyc.
Co thé trinh bay mét chu dé phirc tap mot cach tir tin va ranh mach cho mét ddi
Bic 6 | tugng khong quen thuge bing cich str dung cau tric va diéu chinh cudc noi
chuyén mét cich linh hoat theo nhu céu cia nguéi nghe.
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2.2.5. Diic ti tong quit cho k§ niing néi twomg tde

B¢

Pic ta

Bac 1

Co lhc giao t1cp & mirc d6 don gian véi tie do néi chim va thuong xuyén phai
yéu ciu ngum déi thoai véi minh nhic lai hay dién dat lai. C6 thé hoi va tra 1o
nhimg céu hoi don gian, khoi ddu va tra Im nhiing cau I¢nh dom gidn thudc
nhimg linh vuc quan tam va vé nhimng chi dé quen thugc.

Biic 2

-Co thc giao tlcp vé nhing vin dé don gian, trao dbi thong tin don glén va tryc
tiép vé nhimg véin dé quen thujc lién quan 6 cong viéc va cude song hing
ngay nhlmg chua thé duy tri hi thoai theo cach riéng ciia minh.

- Co thé gnao uep mét cach dé dang bﬁng nhﬁ’ng hoi thoai ngin trong nhimg
tinh huéng giao tiép xac dinh ma khong cén nd lwc qua mirc.

Bic 3

- C6 thé sir dung ngén ngir don gian dé gidi quyét hau hét cac tinh hudng ¢ thé
phat sinh trong khi di du lich.

-Co thé bat dau mot cude hdi thoai vé nhimg chu dé quen thude ma khong can
chuin bj trude, thé hién nhﬂng quan diém ca nhin va trao doi thong tin vé
nhimg chu dé quen thufe ve cude song thudmg ngéy

- C6 thé giao tiép tuong ddi tu tin vé nhung vin dé quen thuge va khong quen
thuge lién quan téi linh vue chuyén mén hodc quan tim cia minh, Co thé trao
don kiém tra va xic nhin théng tin, xir ly cic tinh hudng it gap va giai quyét
vin dé. - Co thé bay 1o suy nghi vé nhimg chu dé van hoa, ¢o tinh triry trong
nhu phim anh. &m nhac.

\".\. .&;"ﬂ‘:ﬁ;f - J

Bic 4

- C6 thé giao tiép kha luu loat, tr nhién, duy tri quan hé véi ngudi ban ngir ma
khong lam kho cho ca hai bén. Co thé gidi trinh ¥ quan trong thong qua Kinh
nghiém ca nhin, Iy gidi va duy tri quan diém m{t cich rd rang vdi nhimg lap
ludn va minh chimg lién quan.

- Co thé sir dung ngon ngﬂ‘ thanh thgo, chinh xdc va hi¢u qua vé cac chu dé
chung, cdc chi dé vé giai tri, nghé nghiép va hoc tép. tao ra mbi lién két giira
cac y mot cach rd rang.

- C6 thé giao tiép mot cach tw nhién, sir dung tét cau tric ngit phip va khong
giip khé khiin khi dién dat phi hgp véi hoin canh,

Bac 5

C6 thé thé hién ban thin mét cach tréi chay, tw nhién va khéng can phai qué nd
lye. Lam chu duge von tir vung va céd thé dé dén% bién bdo trong nhimg tinh
huong quanh co. Khéng con phai tim kiém cach dién dat hay tim cich né tranh
cdu hoi.

Bic 6

C6 thé sir dung thanh ngi, cic 16i noi thong tye va y thire duge cic nghia bong.
C6 the truyen dat nhimg séic théi y nghia bing cdch sir dung cdc sic thai bicu
cam chinh xac va hgp Iy, Co thé thay ddi cach dién dat mét cach troi chay dén
mirc ngudsi d6i thoai khong nhén ra diéu dé.

2.2.6. Noi

twong the: Hi thogi

Bic

Pic i

Bic 1

- C6 thé gidri thigu, chao hoi va tam biét trong giao tiép co ban,
- C6 thé hoi tham tinh hinh cia moi ngudi va phan hdi véi cc tin tire do.
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- C6 thé xir Iy cac giao tiép xa hoi ngdn nhung chua duy tri duoc héi thoai theo
cach riéng cua minh.
- C6 thé sir dung cach chao hoi lich su, don gian thudng ngay.

Bic2 -Cé lhé moi, dé nghi, xin 16, cam on va tra 1o 1&d mod. dé nghi va xin 16i.
- €6 thé noi diéu minh thich va khong thich.
- C6 thé tham gia nhimg hdi thoai ngiin trong nhimg ngir canh quen thude va vé
nhimg chii dé quan tam.
- C6 thé tham gia héi thogi vé nhimg chua dé quen thuge ma khong cén chuén b
trude, tuy nhién doi lic vin c¢on kho khian dé thé hién chinh xdc diéu minh
mudn noi.
Bic3 |- CA thé hiéu nhimg 1&i néi trye tiép trong hoi thoai hing ngay mic di thinh
thoang vén 5pha1 hoi lai nhimg tir va cum tir cu thé.
- Co thé dién dat cam xuc va {mg Xir trude nhimg cam xuc nhu ngac nhién. vui,
budn, quan tim vé thér o.
- Co thé tham gia vao cic hdi thoai m¢ rong vé hau hét cic chi dé ngay ca
trong mdi truomg c6 nhiéu tiéng on.
- C6 thé duy tri hoi thoai véi nguoi ban ngit qua cich pha trd, dam tiéu, tréu
Bic 4 ey
- C6 thé truyén dat cic mirc d§ cam xic va lim ndi bit tim quan trong cuia Kinh
nghiém ca nhén.
Bic 5 C6 thé sir dung ngon nglr mt cach linh hoat va hiéu qué cho nhimg muc dich
xa hdi, bao gbm cdc biéu dat cam xic, cich néi bong gi6, noi dua.
Bic 6 Cé thé trd chuyén thoai mai vé cudc song ca nhan va xa h¢i ma khoéng bi can
ue trér bari bt k¥ su han ché vé ngén ngi nao.
2.2.7. Néi twong tac: Giao dich hang héa va dich vy
Bic Dic ta
Bic1 |- C6 thé thuc hién cic giao dich vé hang hoa va djch vy mjt céch don gian.
’ - C6 thé xur IV con sb, khéi luqng. chi phi va thoi gian.
- Co thé yéu cau va cung cap hang héa vé dich vu hang ngay nhwu goi n trong
nha hang.
- C6 thé lay nhimg théng tin co ban vé hang héa va dich vu tai cac cira hang,
Bic 2 buru diél_l hodc ngin hang. :
: - C6 thé cung cap va hiéu cac thong tin lién quan 16 so luong, con s, gid ca
cho céc hang héa, dich vu.
- C6 thé xur Iy nhimng tinh hudng hing ngay khi di du lich nhu vé chd &, an udng
v mua sim.
- C0 thé xir Iy hiu hét cée tinh huong phat sinh trong khi di du lich, ) chuc cho
chuyén du lich nhu dit chd, lam gidy tér vai cic co quan ¢6 thim quyén khi di
du lich nude ngoai.
Biic3 |- Co6 thé xir Iy nhimg tinh hudng bat thuong O cdc cua hing, buu dién. ngan
hang vi du nhur trd lai héng hoac khiéu nai vé san pham.
- C6 thé gidi thich mdt vén d& phat sinh va lam rd nguyén nhén dé nha cung cap
dich vy hogc khach hang phai nhuqng bo.
Bged |- Co thé sir dyng ngdn ngir dé dam phan ‘mot phuong én gidi quyét mau thudn

nhu vé di lai, dich vu kém, trach nhiém bdi thudmg tai chinh cho nhirng tén thit
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hodic trach nhi¢m vé hang hoa, dich vy khong ding trong hop dong. ;

- C6 thé phac thao mdt kich ban dén bo, sir dung nhing tr ngir thuyét phye dé
dat duqc sw hai long va lam rd nhitng gidi han d6i véi bat ky su nhugng bd niao
da chuén bj sin.

\:-’u-\”—'-vn‘//

Biic § | Nhu Bic 4.
Bic 6 | Nhu Béc 4.
2.2.8. Néi twong tdc: Phong vén va tri 164 phing vin
Biic Dic ta
C6 thé trd 107 phong van khéng sir dung thanh ng nhimg céu hoi trye tiép don

Bic 1 s o E AN Ot B R e s gty o
glan voi toc do noi chdm va ré rang vé thong tin ban théan.

- Co thé tra loi va khing dinh quan diém cta minh bang dién ngdn dom gian khi
tra 101 phong van.

Bic2 |- Co6 thé lam cho ngudi phong van hiéu duorc va trao doi v kién, thong tin vé
nhung chii dé quen thugc, d6i khi vén cin nhic lai cdu hoi hodc tim cach dién
dat dé hiéu hon.

- C6 thé dua ra ¥ tudng trong khi phong vin (vi du nhic téi mét cha dé mai)
nhung phu thudc véao vige trong tic véi ngudi phong vin.

- Co thé su dung nhﬂ’ng ciu hoi va tra I d4 chudn bi trude dé thue hién cudc
phong van nhumg viin ¢6 kha niing dap img mdt vai ciu héi ty phat khi phdng

Bic3 | van.

- Co thé cung cap thong tin cy thé duge véu ciu trong budi phong van/tr van
(vi dy nhur xin vigc) voi do chinh xac han ché.

- C6 thé tién hanh cugc phing van, kiém tra va xdc nhin thong tin. mic du doi
khi phai yéu cau nhéc lai.

- C6 thé dua ra ¥ tudng, md rong va phal trién chu dé trong khi phong vin néu
co sy glup d& hoiic khuyén khich tir ngudi phong van.

Bic4 | - Co thé tién hanh mdt cudc phong van mot cach trdi chay va cd hig¢u qua, xudt
phat mét cich tu nhién tir céc cdu hoi da chudn bi san, tiép ndi bang phan tra 1oi
sang tao, tham do.

C6 thé thé hién tdt vai tro cia ngudi phong vén va ngudi duge phong vin, ma

Bdc5 | rdng va phit trién chi ¢é dugc thao ludn mot cach trbi chay ma khong cén 16i
bat ky sy hd trg ndo va ¢é thé xir Iy 6t nhiing phan ngoai chi dé.

Bac6 | CO the duy tri quan di¢m cia minh trong khi tham gia phong van, sap Xep o

chire lai ngi dung trao ddi phit hop vai phong cach dién dat cia ngurdsi ban xir.

2.2.9. Phat dm va d¢ luu loat

Bic Dicta
- Phit 4m rd rang nhimg tir. cum tu va cich dién dat d& duvc hoc.
Bic1 |-Cothé su dung cic phat ngén rat ngin, biét lap. chii yéu 1a nhimg cau tric d3
hoc tuy van cén ngip ngimg dé tim cach dién dat.
- Phat am 10 rang, tuong d6i chinh xac nhém tir, cich dién dat va cau ngin tuy
Bic 2 ngudi dm thoai déi khi van phai yeu cau nhic lai.

- C6 thé lam ngudi doi thoai hleu ¥ minh bing cich bd sung céc chi tiét nho.

mic dil con ngip ngimg, cit ngdn ¥ va khé khin tim cach dién dat lai.
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Bic 3

- Phét 4m rd rang, d& hiéu mic du déi loc giong vin chua ty nhién va thinh
thoang con phat dm sa:

-Co thé néi dai ma vén cd thé hiéu dwoc, mic di con kho khin dién dat lai vé
cau trac va tir vimng, ddc biét 1a khi néi dai va wr do.

Bac 4

- Phat am va nglr dléu rd rang, tv nhién.
- Co thé giao tiép dé dang va twomg d6i luwu loat, ké ca véi cac doan ndi dai va

phire tap.

Bac 5

- Cé thé thay ddi ngi¥ diéu va djit trong 4m cdu chudn xdc dé thé hién cac sic
théi ¥ ghla tinh té.

- Co thé dién dat ) minh mot cach trdi chay, ty nhién va gén nhu khéng kho
khan gi. Chi mdt s6 chi dé kho vé mat khai niém maéi co thé can trd duoc mach
dién dat troi cha) va tir nhién.

Biic 6

-Co the thay doi ngir diéu, nhip di¢u va dat trong 4m cau chudn xdc dé thé hién
cdc siic thai y nghia tinh té,

- Co thé dién dat y minh mot mach dai mét cich ty nh:én. dé ding va khong
ngap ngimg. Chi ngung dé lya chon tir ngir dit nhat dé dién dat y minh hodic dé
tim vi du hay loi giai thich phu hop.

2.2.10. D§ chuin xdc va phit hop vé mit ngbén ngir xd hdi

Bac

Dijic ti

Bic 1

- C6 thé sir dung mot so it céc cau triic ngir phap va mau cau da hoc.
- Co thé str dung cdc nhom tir, cach dién dat lich sy don gian nhat hang ngay.
bao gom chio hoi, giéi thi¢u. néi xin maoi, cam on, xin 161, v.v..

Bic 2

- C6 thé sir dyng mot so cach dién dat phu hgp lién quan dén céc chu dé hang
ngdy.

- C6 thé giao tiép phit hop véi vai va hodn cinh giao tiép don gidn trong gia
dinh, I6p hoc, cong viéc thong thuong.

Bic 3

- Co thé sir dung tt von tir vimg/ngir phép cin ban nhung con gap kho khan khi
c6 ging dién dat nhimg suy nghi phirc tap hodic cic chit d&, tinh hudng khong
quen thugc.

- C6 thé giao tiép trong nhiéu tinh hudng théng thudmg, sir dyng ngén ngir phi
h

-q\g thirc duoc cac phép lich sy va ¢6 cich ung xur phi hgp theo vai va tinh
hubng giao tiép hing ngay & trrdmg vé noi lam viée.

Bic4

- Co thé sir dung tuong ddi chinh xdc tir vymng, c¢du tric ngir phép trong giao tiép
tuy déi khi van can ho tre lva chon tir ngit phi hop.

- C6 thé dién dat y mot cach tu tin, rd rang va lich sy bing ngén ngﬁ trang trong
ciing nhu thdng tyc, phit hop véi vai. di tugng va hoan cénh giao tiép.

Bic 5

- C6 thé sir dyng chinh xdc, ty tin va hi¢u qua cach phat am. tir vung va ciu triic
ngir php trong giao tiép tuy nhién ddi khi van phai ngimg cau, chuyén ¥ va tim
cach dién dat khac.

- C6 thé nhin dién dwoc nhiéu cach dién dat kiéu thanh ngir hofic thong tye.
cim nhéin duge nhimg thay dbi vé cich giao tiép, tuy nhién doi khi vin phai hoi
lai cac chi tiét, diic biét khi nghe giong khéng quen.
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Bic 6

- C6 thé sir dung chinh xéc, phi hop va hiéu qua cach phat am, tir vung va céu
triic ngir phép trong giao tiép. ;

- Sir dung thanh thao céc céch dién dat Kiéu thanh ngir hode thdng tuc véi nhén
thir¢ 16 vé céc ting nghia.

- Cam thy duoc tron ven cic tic dong vé mat ngdn ngi-xa hoi va vin hoa-xa
hi cua ngdn ngr do ngudi ban ngir sir dung va c6 thé ddi dap lai mot cach phu
hop.

- C6 thé déng vai tro cdu ndi mot cich co hidu qua gitra ngudi sir dung ngoai
ngir va ngudi sir dung tiéng me dé, v thire duoce nhimg khéac bigt vé mit van
hda-xa hi va ngon ngir-vin hoa.

2.2.11. Mirc d§ hoan thanh nhi¢m vu bai thi

Béc Picta
C6 thé chi hoan thanh mot so it phiin don gidn nhét cta nhiém vy bai thi (1ra 1&i
Bic1 |cic goi ¥ don gidn) & mirc rat han ché: phan 16n céc cdu tra 16i ¢o thé khong
phii hgp, mo hd hodc bi bo qua (c6 thé do khong hiéu vin ban).
Chi hoan th&nh phan don gian nhit cua nhi¢m vy bai thi (tra 161 céc goi y don
Bic2 | gian) & mirc rit han ché phén 16n céc cdu tra 10 ¢6 thé khéng phit hgp, mo hd |,
hoac bj bo qua (co thé do khong hiéu vén ban).
Bic 3 Hoan thanh phﬁn 1én nhi¢m vy béi thi & mirc han ché; médt s6 cau tra loi ¢o thé
? khong phi hop, mo hd hodc bj bo qua (¢6 thé do khéng hiéu van ban). /
Bic 4 Hoan thanh vira di nhiém vy bai thi; phin 1én cdc céu tra 16i phit hop nhung
mot s it co thé khéng phi hgp hosic ma hd (c6 thé do khong hiéu viin ban),
Bic 5 | Hoan thanh tot nhiém vy bai thi; cdc cdu trd 1&i phin 1ém 1a phit hop.
Bic 6 Hoan thanh nhiém vy bai thi mét cach higu qua; cdc céu trd 10 thudng xuyén

phu hop.

2.3. Mé ta ky ning doc
2.3.1. Diic ta thng quit cho k¥ niing doc

Bic Dic ta

Bic 1 Co thé hiéu cdc doan van ban rit ngin va don gian vé cic chi dé da hoc nhu
ban than, gia dinh, trromg [Gp, ban bé v.v.,
Co thé hiéu céc doan van ban ngin va don glim vé cdc van dé quen thude va cy

Biic2 | thé, ¢6 thé sir dung nhimg tir thuomg gap trong cong viée hodc doi sdng hing
ngay.

Bic 3 Co thé doc hiéu cdc viin ban chira dyng thong tin 1o rang vé cdc chu dé lién
quan dén chuyén nganh va linh vyre yéu thich. quan tdm cua minh.
C6 thé doec mt céch twong ddi dde lap. co kha nang diéu chinh cach doc va l§3c
d¢ doc theo timg dang van ban va muc dich doc cing nhu sir dung cac nguodn

Bic4 | tham khao phit hgp mét cich co chon lgc. C6 mét Iugng lén tir vimg chi ding
phye vy qué trinh doc nhung ¢6 thé viin con gip kho khin vai cdc thanh ngir it
xuit hién.

Bic 5 Co thé hiéu chi tiét cac van ban dai, phirc tap, ké cé cac van bin khong thudc

linh vurc chuyén mon cia minh, véi diéu kién dugce doc lai cac doan kho.
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-

Bic 6

-Co lhc hi¢u, lya chon va sir dung ¢ phé phén hau hét céc thé loai vin ban,
bao gdm cic van ban triru twgng. phirc tap vé mat cdu tric, hay cac tic pham
vin hoc va phi van hoc.

- C6 thé hiéu dugc nhicu loai van ban dai va phire tap, cam thu duge nhimg nét
khac bigt nho giira céc van phong, gitra nghia den va nghia bong.

2.3.2. Doc liy théng tin va lp luin

Bic Pic ta
Bic 1 Co6 thé hléu $0 by ndi dung caa cac vin ban dom gidn, quen thudc hoic cic dogn
mo ta ngan diic biét 1a khi ¢6 minh hoa kém theo.
Biic 2 Cé thé xéac dinh duge thong tin cy thé trong cac van ban don gidn nhu thu tr, o
€% | thong tin va cdc bai bio ngiin mé ta sy kién,
- C6 thé xdc dinh céc két lugn chinh trong cac vin ban nghi luan c6 sir dung cic
Bic 3 tin hi¢u ngdn nglr rd rang.
¢ - Co thé nhan di¢n mach 1dp ludn cia van ban dang doc, di khéng nhat thiét phai
thit chi tiét.
Bic 4 C6 thé hiéu cac bai bdo va cic bdo cdo lién quan dén cdc van dé thoi sy, trong dé
. téc gia thé hién lap truomg hodic quan diém cu thé.
Co thé hiéu lu'bng tan nhiéu loai van ban dai, phirc tap thuémg gip trong ddi song
Bfic 5 | xd hdi, trong méi truomg cdng viée hay hoe thuft, xéc dinh duge céc chi tiét tinh
té nhur thai dd hay ¥ kién dn ¥ hodc rd rang,
Bic 6 | Nhu Béc 5.

2.3.3. Doc tim thong tin

Bic

Pic ta

Bic 1

Co thé nhan dién cdc tén riéng, cdc tir quen thude, cde cum tir co ban nhit trén
cac ghi chi don gian, thudmg giip trong céc tinh hudng giao tiép hing ngay.

Bic2

- C6 thé tim dufqo céc thong tin cu thé, dé doén trudc trong céc van ban don
gian lhubng gip hing ngay nhu quing cao, thuc don, danh muc tham khao va
thiri glan biéu.

- C6 thé dinh vj thong tin cy thé trong cac danh sich va tim duge théng tin
mong mudn (vi dy: sir dyng danh ba dién thoai dé tim ra sé dién thoai mét loai
hinh dich vy nao dé).

- Cé thé hiéu duoe cac bién béo, thong bao trong céc tinh hudng hing ngay &
noi cong cong (trén dudng pho trong nha hang, ga tau hoa...) hay & noi lam
viéc, vi dy bién chi dudmg, bién hudmg din, bién canh béo nguy hiém.

Bic3

Co thé tim thdy va hiéu cac thong tin lién Quan trong cac van ban sir dung hiing
ngay nhu thr tir, t& thdng tin va céc cdng van ngin.

Bic 4

- C6 thé doc lu6t nhanh cdc viin ban dai va phirc tap dé dinh vi duoc céc thong
tin hixu ich.

- Co thé nhanh chéng xdc dinh ndi dung va mire d§ hitu ich cta cdc bai béo va
céc ban bao cdo lién guan dén nhidu loai chi dé chuyén mén dé quyét dinh xem
co nén doc k¥ hon hay khong.

Bic 5

Nhur Béc 4.

Béc 6

Nhur Béac 4.
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2.3.4. Dgc viin ban giao dich

Bic Dje ta
Bicl | Cé thé hiéu céc thong diép ngin, don gidn trén buu thiép.
- C6 thé di theo céc ban chi din dwomg ngin, don gidn (vi du: di tir X tdi Y).
- C6 thé hidu céc loai thu tir va van ban dién nr co ban (thur hoi dép, don dat
hang, thu xac nhén, v.v...) vé cic chi dé quen thudc.
- Cé thé hlcu céc logi thr tir ¢d nhin ngin gon, don gian.

Bic2 |[-Co thé hiéu cdc quy dinh, vi dy quy dinh vé an toan, khi dugc dién dat b’tng
ngodn nglt don gian.

- Co thé hiéu cic hudng din sir dung don gian cho cac thiét bj trong doi séng
hang ngay nhu di¢n thoai cong cing.
- C6 thé hiéu céc dogn mo ta sy ki¢n, cdm xuac va loi chiic trong cic thu tr cé

Bac3 | Mhan di dé dép lai cho ngudi viét.

¢ -Co theé hiéu cic hudng din sir dung duge viét ro rang, mach lac cho mét thiét | °
bi cu th
-Cé lhé doc thu tir lién quan dén s thich cia minh va dé dang ndm bat duge v
nghia c6t yeu.

Bic4 |- Cothé hlcu cac ban huong dan dai. phirc tap trong linh vire chuyén mon cuia
minh, bao gom céc chi tiét ve diéu kién va canh béo, vai diéu Ki¢n duoc doc lai
cac doan kho,

- C6 thé hiéu cac loai thur tir, tuy nhién ddi lic phai sir dung tir dién.

Bgcs |- C6 thé hiéu tucmg tin cdc ban hudng din dai, phirc tap vé mot logi mdy moc
hay quy tnnh méi, ké ca khong lién quan dén finh vire chuyén mén ciia minh.
tuy nhién vin cin doc lai cdc doan khé.

Bic 6 | Nhu Béc S,

2.3.5. Poc xar Iy viin ban
Bée Diic ti

Bic 1 | Co thé viét lai cac tir don va cée van ban ngin dugc trinh bay & dang in chudn.

Bgc2 | C6 thé nhin ra va tai hién cac tir va cum tir hofic cac ciu ngﬂn tir mél vin ban.
- C6 thé sao chép cac van ban ngin dwoc trinh bay dang in hoac viét tay.

- C6 thé déi chiéu cac doan thong tin ngdn tir mgt s6 ngudn va viét tom tat noi

Bic3 |dune:

d - C6 thé dncn dat lai cac doan vin ban ngin theo cach don gian, sir dung cach
dung tir va cdu triic tir ciia viin ban gdc,
- Co thé om tit nhiéu loai van ban thuc té va hu ciu, co thé dua ra nhédn dinh.

Bic 4 thao lugn veé céc quan diém doi 1ap va cac chu dé chinh.

¥ - C6 thé tom tit cac doan trich tir bdo chi, cdc dogn phong vin hofic céc loai tai liéu
¢6 bao ham ¥ kién, l4p ludn va thao lugn.

Bic5 | Co thé tom tit cic doan vin ban dai, kho.

Bic 6 Co thé tém tat thong tin tr cdc ngudn khéc nhau, lp ludn va din chimg dé trinh
bay lai van dé mét cach mach lac.
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Kk§ niing viét

2.4.1. Djic ti tong quat cho k¥ ning viét sin sinh

Biic

Pjcta

Biic 1

Co thé viét nhimg cum tir, cau ngin vé ban than, gia dinh, treong 16p, noi lam
viéc,

Bac 2

C6 thé viét cdic ménh dé, cau don gian va ndi véi nhau bang cac lién tir nhur: va.
nhumg, vi.

Bic 3

C6 the viét bai don gian, co tinh lién két vé cic chii dé quen thude hoge méi
quan tdm cd nhin bang cich két noi cac thanh 18 don ldp thanh bai viét ¢a cau
tric.

Bic 4

Cé thé viét bai chi tiét, rd rang vé nhiu chu d& quan tam khac nhau, dua ra
nhirng thong tin v 1dp ludn tir mat s6 ngudn khac nhau.

Bic 5

C6 thé viét bai chi tiét, rd rang, bd cyc chat ché vé cdc chii dé phirc tap, lam ndi
bat nhiing ¥ quan trong, mé réng lap ludn va quan diém hd trg cho bai viét véi
cac bang chimg, vi du cu the va tom tat dan dén két lugn phi hop.

Biic 6

Co the viet bai rd rang, trdi chay, bo cuc chat che, chi iél véi viin phong ph
hop va céu tric logic, gitip cho dgc gia cé thé thiy duge nhimg diém quan trong
trong bai viét.

2.4.2. Viét

sin sinh: Viét sing tao

Béc

Dic ta

Bic 1

C6 thé viet nhitng cum tir, cau don gian vé ban thin va nhimg ngudi trong
trong tugng, noi song va cong viée cla ho.

Bic 2

- C6 thé viét nhimg cum tir hay nhitng céu don gian vé gia dinh, diéu kién song,
qua trinh hoc tdp va cong viée hi¢n tpi.
- Co thé viét tiéu sir gia tdng mot ¢dch ngan gon.

Bic 3

- C thé miu ta chi ti&t, dé hiéu vé nhimg chu d& quen thuge trong Tinh vire
quan tam.

- C6 the viét vé cic trai nghiém, miéu ta cam gidc va phan img trong mét bai
viét don gian, c6 tinh lién két. ‘

- C6 thé miéu ta mt su kién, mot chuyén di gin day (that hogc gia twing).

- C6 thé viét ké lai mdt cau chuyén.

Bic 4

- C6 thé miéu ta rd rang, chi tiét vé cc sy kién hay nhitng trai nghiém that hofic
gid wrong, the hién dwgc mdi lién hé gitta cic ¥ trong mdt bai viét co lién két
chit ché theo cach hanh vin cho thé loai ¢é lién quan.

- C6 thé miéu ta rd rang, chi tié vé nhimg chi dé thude méi quan tim ca nhan,

- Cé thé viét bai nhan xét vé mét bd phim, mét cudn séch hodic mdt vir kich.

Biic 5

Cé thé viét nhimg bai vin miéu ta va bai viin sang tao rd rang, chi Liel voi cau
truc chiit ché, voéi viin phong ty tin. ¢d tinh, tr nhién, phit hop véi doc gia.

Bic 6

C6 thé viét nhimg bai viin miéu ta kinh nghiém va nhimg cau chuyén m{t cich
ro rang, ranh mach. ¥ tir phong phi va 16i cudn, vin phong phi hop véi thé loai
da lua chon.
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2.4.3. Viét sin sinh: Viét bio cdo va tiéu luin

loi 82end ixe

Bic Dicta

Bic 1 | Khing co dic 1 twong {mg.

Bic2 | Khong ¢0 diic 1 trong img.

- C6 thé viét nhing bai lugn don gidn, ngin gon vé cic chu dé thuée moi quan
tdm ¢a nhan.

Bic3 |- C6 thé tom tit bdo céo va trinh bay ¥ kién vé nhimg théng tin thyc té ma
ngudi viét tich lu§ duoc vé nhimg vﬁn dé quen thudc ¢6 thé xdy ra hane ngay.

- C6 thé viét nhimg bdo cdo rat ngdn gon vai dinh dang chudn. cung cap nhimg
thdng tin thye té va néu I¥ do cho nhimg kién nghi dua ra trong béo cio.

- C6 thé viét mt bai ludin hofic mt bao cao, phat trién cac 1dp luan mét cach hé
thong, néu bat dugc nhimg ¥ chinh va ¢6 nh(rng minh hoa phi hep.

-Co the déanh gid cac ¥ kién khac nhau va cac giai phap cho mét van dé.

Bic4 |-Co thé viét mét bai ludn hodic mot bao cao phat trien mét ip ludn ndo 46, néu
ly do tan thanh hay phén d6i mdt quan diém nao d6 va gidi thich nhirng wu diém
va nhuge diém cua cac giai phap khac nhau.

- C6 thé tdng hgp thong tin va 1ip ludn tir nhidu ngudn khéc nhau.
- Cé thé viét nhimg bai binh ludn rd rang, cau tric chiit ché vé nhimg chu dé

Bic 5 phire tap, nhin manh nhimg diém quan trong ndi bit ¢ lién quan.

. - Co thé vnét trién khai ¥ va bao vé quan diém cia minh v&i ¢6 dai nhét dinh.
véi cac ¥ kién, 1ap ludn va cac minh chirng cu thé.
- C6 thé viét cac bao cdo. bai bao hojc bai ludn phirc tap mét cich rd rang, ranh
mach, y tir dél dio vé mdt véin dé ndo d6 hodc dua ra nhimg danh gia sic bén vé

Bic6 | nhimg dé xuéit, hay binh ludn céc tic phim vin hoc.

- C6 thé duva ra nhimg ciu triic logic phii hgp va hiéu qua gitp ngudi doc thily
dugre nhimg ¥ quan trong.

2.4.4. Viét twong tic: Diic ti tong quit cho k¥ ning viét twong tic

Bic Dic tid
Bic1 | Co thé véu cau hodc cung cép thong tin ca nhan bang van ban.
Bic 2 C6 thé viét nhimg ghi chia ng?m, str dung biéu mau vé nhimg vén dé thudc linh
vUC quan tam.
- Co thé truyén dat thong tin, ¥ kién vé nhimg chi dé cu thé ciing nhu triru
Bic3 |MOME kiém tra thong tin, hoi va giai thich vin dé mdt cach hop 1y.
- C6 thé viét thr ca nhén, vnét cac ghi cha dé hoi hofic truy én dal nhimg thong
tin don gian lién quan tryc uep_gm quyét nhimg diém duge cho la quan trong.
Bic 4 Cé thé u'uyén dat tin tirc, dién dat quan diém mdt cach hiéu qua dudi hinh thic
viét va lién két tin tirc, quan diém cua ngudi khic.
Bic 5 C6 thé thé hién ban thin ro rang va chinh xéc, lién két ngudi dii thoai mot cach !
4 linh hoat va hi¢u qua.
Bic 6 | Nhu Béc 5.
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2.4.5. Viét trong tac: Thir tir giao dich

Bic Pic ta
Bic 1 | C6 thé viét, dip 1di mdt buu thiép, dién cic bang, biéu mdu don gian.
Bic2 | C6 thé viét nhimg thu ca nhan don gian dé cam on hoac xin 15i.
- Co thé vnc( thir c& nhan mé ta chi tiét kinh nghi¢m, cam xic, sy kién.
Bic3 |- Co lhc viét thur tir giao dich nhim cung cﬁp thong tin ca nhdén, trinh bay suy
? nghi vé nhimg chu dé lién quan dén cong viée, hoc tip va cac chi dé vé vin
héa, &m nhac, phim anh.
Bic 4 Cé thé viét thu tir giao dich véi cic mire d§ cam xiic va thai dj. néu dugce ¥ kién
ca nhdn, trd 161 va binh ludn vé ¥ kién va quan diém cta ngudi nhan thu,
C6 thé thé hién ban thin rd rang va chinh xac trong cdc thu tin ¢4 nhan, sir dung
Bic5 | ngdn ngit linh hoat va hiéu qua, bao gdm thé hién céc cung bic cam xic. cach
nodi bong gio va bong dua,
Bic 6 | Nhu Béc 5.
2.4.6. Viét twong tic: Ghi chép, nhiin tin, dién biéu miu
Bic Pic td
Bic 1 Co thé viét va dién cac con s, ngay thing, tén riéng, qude tich, dja chi. tudi,
ngay sinh khi dén mjt qudc gia. vi du: dién vao mot méu diing ky khéch san.
- Co thé hléu dugc nhimg tin nhzn ngiin, don gian.
Bdc2 | - Co thé viét cdc tin nhin ngan, don gian lién quan téi nhimg vén dé thude linh
Ve quan tam.
- C6 theé viét cac ghi chi truyen dat thong tin don gian vé nhing ndi dung lién
Bic3 |duan tdi ban be, nhin vién dich vy, gido vién vi nhimg ngudi thuong gap trong
: cudc song hang ngay, lam rd duge cac diém quan trong trong tin nhin.
- C6 thé hiéu céc tin nhin ¢6 noi dung yéu ciiu hojic giai thich vén dé.
Bic 4 | Nhu Béc 3.
Bic5 | Nhu Bac 3.
Biic 6 | Nhu Bac 3.
2.4.7. Xwr Iy van ban
Bac Picta
Bacy |Co thé chép lai nhimg tir don hay van bin ngin duwgc trinh bay dudi dang in
’ chuan.
C6 thé lua chon vé tai tao nhimg tir, cym tir quan trong. hay nhimg ciu ngin tir
Bic2 |mot doan vin ngin trong kha néng va kinh nghiém gidi han cia bén thin. C6 thé
chép lai nhimg doan vin ban ngin.
C6 thé tap hop thong tin ng,an tir mot vai ngudn va tom tat lai nhimg thdng tin
Biic3 | do cho ngudi khic. Co thé dién dat lai nhimg dogn vin theo 16i don gian, sit
dung cach hanh vén va trinh ty nhur trong viin ban géc,
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C6 thé tém tit cac logi vin ban thyc té hay gia twong, nhén xét. thao lugn va débi
chiéu nhimg quan dlém khéc nhau va céc chi diém chinh. C6 thé tom tit nhimg

Bic 4 | doan trich tir cdc nguén nhur tin tirc, phong vin, hay tir liéu c6 nhung quan diém,
tranh ludn hay thao luin. Co thé tém tit cot truyén hay trinh tir céc su kién trong
mat bo phim hay mot v Kich.

Bic 5 | Co thé tom tat cac van ban dai va kho.

Bic 6 Co thé 16m tdt thong tin tir nhiéu nnuén khéc nhau, qua d6 thé hi¢n Kha ning téi

ciu tric nhimg tranh lugn va bai vucl mét cach mach lac vé két qua tong thé.

2.4.8. Tiéu chi ngén ngir chung

Bie

Dic ta

Bic 1

Céo kxén thirc co ban vé cach dieén dat don gian céc thong tin ca nhan va nhu cau
cu thé.

Bic 2

C6 vén ngdn ngir co ban dé xu l\' céc tinh huéng hang ngay voi ndi dung co thé
dodn trude, mic du ngudi viét vin phai diéu chinh ndi dung thong di¢p va tim tir.
Co thé dién dat ngdn gon nhimg nhu cau don gian trong sinh hoat h.’mg ngay cu
thé nhu thdng tin ca nhan, tho quen hang ngay, mong muén, nhu cau, hoi thong
tin. Cé thé sir dung nhimg kiéu cdu don glan nhﬁng doan ngf, cum tir ngin dugc
ghi nhé, nhimg mé thire giao tiép dé dxcn dat vé ban than, v¢ ngudi khac, cong
viéc, dia danh, vit s& hitu v.v... C6 vén tir han ché gom nhimg cum tir ngan dugc
ghi nh¢ vé nhimg tinh hudng cép thiét ¢6 thé doén trwde; trong nhlmg tinh huong
khéng quen thude, vin thuong xiy ra nhimg hiéu nhdm va gian doan giao tiep.

Bic 3

C6 @ von tir 4é co lhé miéu té nhimg tinh hudng khﬁng the doén trude, giai thich
cde diém chinh cia van dé véi d¢ chinh xéc hop 1y va thé hién nhimg suy nghi v é
che chi dé mang tinh triru trong hay vén héa nhu 4m nhac, dién anh. Co du von
tir vieng dé daén dat mong mudn ban thian véi mt chit do dy hay viét long vong
vé cic chit dé nhu gia dinh, so thich, dam mé, cong vu;c du lich, cac su kién dang
dién ra, nhung do gidi han vé mit tir vwmg nén doi chd viét lap va thé hién khé
khan trong céch trinh bay.

Biic 4

Co the dlén dat vé ban thin mot cich rd rang, it co dau hiéu vé gidi han dicu
ngudi viét mudn dlén dat. Cé di von tir dé co lhc miéu ta mot cich rd rang. bay to
quan diém va trién Khai lgp lugn ma Khong lhﬁv ¢6 diu hiéu phai tim tir, thé hién
kha nﬁng sir dung mot vai ki¢u cdu phire tap dé dién dat.

Béc 5

Co thé Iya chon cach trinh bay phit hop tir mdt vén tir rong dé dién dat ban thin
mdt cich rd ring ma khong ¢6 dau hiéu vé sy gidi han di¢u nguoi viét muon dién
dat.

Bic 6

Co thé st dung ngon ngit & pham vi rong, cé kha ning kiém soat ngdn tir mot
cich nhat quan dé dién dat suy nghl chinh xac nhan manh, khu biét va loai bo
nhirng yéu to t6i nghia. Khong co diu higu vé sy gidi han diéu ngudi viét mudn
dién dat. 4

2.4.9. Pham vi tir vung

Béc

Dicta

Bic 1

C6 von tir co ban gdm cdc tir, cum tir don 1é thude céc tinh hudng cu thé.

r
o
PR

\L 5\
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Biic 2

Co du von tir dé thyc hién céc giao dich thuomg nht lién quan dén cdc tinh hudng
vi chi dé quen thuge. C6 dii von tir dé dién dat nhimg nhu cdu giao tiép co bin va
deé xir ly nhirng nhu cdu t4i gidn.

Bic 3

Co du von tir dé‘ dién dat ban thin, tuy con vong vo, vé hiu hét cic cha dé lién
quan ddi séng hing ngiy nhu gia dinh, théi quen, s& thich, cong viée, du lich va
cac sy Kién dang dién ra.

Bic 4

C6 vén tir rong vé cac van dé lién quan t6i linh vye ciia ngudi sir dung ngdn ngir
vi hiu hét cic chi dé chung. C6 kha nang hanh van da dang nhim trdnh Iap tir
thudng xuyén, nhumg do von tir van con thiéu nén khi didn dat vin con ngip
ngung, dai dong.

Bic 5

Thong thao mét lugng tir vimg 16m, ¢6 thé cho phép lip day nhimg khoang trong
bing cdch sir dung nhimg 16i n6i giai thich dai dong, phai tim kiém tir thich hop
hodic ding céc 16i néi lang trdnh. Thong thao cac cum tir mang tinh thanh ngi va
tir ngi¥ thong tuc,

Bic 6

Théng thao mét lugng tir vimg rit 1én bao gdm céc cum tir mang tinh thanh ngi,
tir ngir théng tuc, nhén biét duge mire 6 ¥ nghia biéu cam.

2.4.10. Kiém soét tir vung

Bic Diic ta
Bic 1 | Khong c6 dic ta tuong ang.
Biic 2 | C6 kha ning kiém soat duge von tir hep thuge cac nhu cu cu thé hiing ngay.
Kiem soat 16t luong tir vymg & trinh d§ so cdp. Tuy vay vin ¢ nhimg 16i 1ém khi
Bic 3 | dién dat nhimg y nghf phirc tap hay nhimg cha dé va tinh huong Khdng quen
thude.,
Mirc d§ chinh xdc trong vige sir dung tir nhin chung 14 cao. Tuy doi chd con gdy
Bic 4 | hiGu nhdm va su lya chon tir con chua chinh xac, nhung dicu dé khong lam can
trér qué trinh giao tiép.
Bjc 5 | D91 khi c6 nhime khiém khuyét nhé nhung khéng cé nhing 13i nghiém trong
trong viéc sir dung tir.
Béc 6 | Sur dung tir ludn chinh xéc va thich hop.
2.4.11. Pj chinh xdc vé ngir phap
Bac Pjcta
Chi ding duge mét cich han ché mét s cdu tric ngir phap va miu ciu don gian
Bic 1 & ! .
i trong von ngir phap da dugc hoc.
Sir dung chinh xdc mdt s6 cdu tric don gidn nhung vin mac cac 18i co ban mot
Bje 2 | ich hé théng nhu cd thién hudng nham ldn giira cac thi, khong sir dung dang

thich hop cia ddng tir vai chi ngir. Tuy nhién, ngudi sir dung vin thé hién duoc
rd rang ¥ minh mudn truyén dat,
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Bic 3

Giao tiép duge mot cach kha chinh xdc trong nhimg ngit canh quen thude; nhin
chung, ¢6 kha nang kiém sodt tét mjc dii con ¢ sy anh hémg dang ké cua tiéng
me dé. C6 thé con mic 18i, nhung ngudi sir dung vin thé hién duoc 16 ring v
minh muon truyén dat. Sir dung duge mdt cich khd chinh xdc nhimg mau ciu
thudémg ding lién quan t&i nhimng tinh hudng quen thuge.

Bic 4

Kiém sodt ngix phép tét, doi khi ciing ¢6 nhimg 16i nho trong cau triic cau nhung
hiém khi xay ra va khi nhin lgi thi ¢6 thé sira duoc ngay. Khong mac 16i gy ra sy
hiéu lam.

Bic 5

Ludn duy tri 49 chinh xéic ngir phap cao, hiém khi mic 16i ma néu ¢6 thi ciing kho
phaét hi¢n.

Biic 6

Luén duy tri viéc kiém soat vé ngir phép doi vdi nhimg gz‘iu triic ngon ngir phire
tap ngay ca khi phai chil ¥ dén nhimg diéu khac nhu chuan bi cho phén tiép theo
hodc theo doi phan {mg ciia nhirng ngudi khéc.

2.4.12. D) chinh xdc vé chinh ta

&".\ W‘a A

Bic Djc ta

Cé thé chép lai céc tir va cac cum tir ngé.n, quen thude nhur céc bién hi¢u hodc cic

Bic 1 I chi ddn don gian. tén cdc vat dung hang ngdy, tén céc cira hi¢u va cic cum tir
thudng xuyén sir dung. Cé thé viét ding chinh ta dja chi, qudc tich va cic thong
tin ¢a nhan khac.
CG thé chép cdc cau ngn vé cde chi dé hing ngay. vi du cc cau chi duimg. Ca

Béc 2 | the viét chinh xdc 4m tjét cua cac tir ngdn (khong nhat thiét chuin myc tuyér doi)
san co trong von tir khau ngir ciia nguidi hoc.

Bc 3 | CO thé viét duge mot doan van nhin chung la d€ hiéu tir diu 161 cudi véi chir viét,
diu ciu va bd cuc chinh xac dé ngudi doc c6 thé theo doi.,
C6 thé viét duge mot doan viin 13 ring, dé hiéu theo ding céc tiéu chi vé phin

Bjc 4 | doan va b cyc chudn cia mdt dogn van. C6 thé sir dung chir viét va diu ciu
tweng doi chinh xdc nhung van con déu hig¢u bi anh hudng tiéng me de.

Bic 5 B& cuc, phin doan va sir dung ddu cdu thong nhdt va hop Iy. Viét ding chinh ta
nhung déi chd con 16i nho do khong tép trung.

Bic 6 | Viét khong 6 15i chinh ta.
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